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Resumo:

Contexto: A avaliacdo é uma temadtica que suscita debates de diferentes ordens, associ-
ada, diretamente, ao ato de aprender. Avaliar o processo, etapas e competéncias torna-
ram-se a esséncia do ato de avaliar na terceira década do século XXI. Romper com a
reproducdo e a memorizacdo de contetido, que quantificam a aprendizagem, mediante
aplicagdo de provas e atribuicdo de notas ja ndo faz parte do processo de avaliagdo a
partir de uma perspectiva inovadora. Em que consiste a avaliagdo inovadora? Existe
necessidade de contemplar etapas para uma aprendizagem significativa? Objetivo: Em
um ambiente inovador de aprendizagem buscou-se analisar o ato avaliativo como pro-
cesso continuo e propor avaliagdo inovadora para processos transformadores de apren-
dizagem. Método: A partir do acompanhamento de docentes de cursos de graduacao
em um Centro Universitario localizado no Oeste do Paran4, o estudo utilizou quatro pi-
lares da avaliagdo que serviram como orientadores: a) concepgdo de avaliacdo; b) ins-
trumento aplicado; c) critérios utilizados e d) formato do feedback. Resultades: A ava-
liacdo inovadora considera o fazer profissional como esséncia para uma aprendizagem
significativa. Constitui o momento em que o estudante aplica os conhecimentos reali-
zados no estudo prévio, em situagOes reais ou simuladas do cotidiano da profissdo, de-
senvolvendo competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes). A avaliacdo inova-
dora deve verificar se a competéncia foi ou ndo desenvolvida e se o estudante em
formagdo esta apto a executa-la no mundo do trabalho.

Abstract:

Context: University evaluation is a topic that raises debates of different orders, directly
associated with the act of learning. Evaluating the process, steps and competencies
have become the essence of the act of evaluating in the third decade of the 21st cen-
tury. Breaking with the reproduction and memorization of content, which quantify
learning, by applying tests and attributing grades is no longer part of the evaluation
process from an innovative perspective. What does innovative assessment consist of?
Is there a need to contemplate steps for meaningful learning? Objective: In an innova-
tive learning environment, we sought to analyze the assessment act as a continuous
process and propose innovative assessment for transformative learning processes.
Method: From the monitoring of professors of undergraduate courses at a University
Center located in the West of Parand, South Brazil, the study used four evaluation pil-
lars that served as guides: a) evaluation conception; b) instrument applied; c) criteria
used and d) feedback format. Results: The innovative evaluation considers profes-
sional practice as the essence for meaningful learning. It is the moment in which the
student applies the knowledge acquired in the previous study, in real or simulated situa-
tions of the daily life of the profession, developing competences (knowledge, skills and
attitudes). Innovative university evaluation must verify whether or not the competence
has been developed and whether the student in training is able to perform it in the
world of work.
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INTRODUCAO

Ha uma diversidade de publicacGes referentes a inovagao pedagogica em educacdo superior, motivadas
pelas mudangas curriculares, protagonismo estudantil, desenvolvimento de competéncias, aprendizagem ati-
va, metodologia de projetos e desafios. A esséncia é aprender fazendo na qual o estudante estuda a teoria no
Ambiente de Aprendizagem e vem para a sala de aula aplicar o conhecimento tedrico em situacdes reais ou
simuladas da profissdo, sendo mediado pelo docente. O estudante é o centro do processo de aprendizagem,
pois estuda a teoria e a aplica em situacoes que vivenciarad no exercicio profissional. Ndo pensa mais como
académico (estuda, decora, memoriza, faz a prova, tira nota), mas como um profissional em formagdo que
toma decisdes, tem inciativa, precisa ser lider, autbnomo e capaz de aplicar o que sabe. Os docentes, nesta
perspectiva de processo de aprendizagem, devem perguntar-se o que o estudante precisa fazer para aprender
e ndo o que o estudante precisa saber e que deve ser ensinado.

Em varias instituicOes brasileiras encontramos tais iniciativas no que se refere a inovacdo nos processos
educacionais (curriculo, planejamento, estratégias, entre outros), contudo, em termos de avaliacdo, ha ainda
muito a fazer, uma vez que ainda é vista como elemento a parte das mudancas que vém ocorrendo na educa-
¢do superior. A avaliacdo do processo de aprendizagem, indicando possibilidades de aplicacdo e execugao,
requer um olhar critico do processo avaliativo tradicional, pois, ndo deveria a inovagao consistente da apren-
dizagem também incluir as avaliacdes?

Em um ambiente inovador de aprendizagem buscou-se analisar o ato avaliativo na condi¢do de processo
continuo a fim de propor uma avaliacdo inovadora para processos transformadores de aprendizagem. Para
tanto, acompanhou-se, com foco na avaliacdo, docentes de cursos de graduacdao de um Centro Universitario
do Extremo Oeste do Parand, reconhecidamente inovador nos processos educacionais.

O conceito de avaliacdo, geralmente associado a realizacdo de provas, nas quais o que é avaliado é se
sabe ou ndo sabe determinados conhecimentos, mediante aplicacdo de um instrumento que coleta a informa-
¢do, com Viés quantitativo, ao final do processo de aprendizagem e utilizado como medida para aprovar ou
reprovar é mais uma penalizacdo do que diagnostico. Falta clareza quanto a concepgdo de avaliagdo, o enten-
dimento sobre o processo avaliativo e sua finalidade em cursos superiores como na educagdo basica. Mendes
(2006, p. 29) afirma:

A avaliagdo ndo é levada a sério no ensino superior; que ndo é muito diferente da educagao
bésica, quando se trata de centralizacdo do poder e controle por meio dos professores, e que
o instrumento mais usado para avaliar é a prova. [...] os estudos sobre formagao de profes-
sores ndo tém considerado a questdo da avaliagdo educacional como integrante de seu pro-
cesso de formagdo.

Na tentativa de tornar o processo avaliativo mais transparente, acompanhou-se um grupo de docentes de
diferentes cursos de graduacdo para analisar os instrumentos aplicados e a concepcdo de avaliagcdo que pos-
suiam a fim de organizar estratégias formativas para aperfeicoar a pratica docente. O acompanhamento se
justificou em decorréncia da instituicdo ter implementado um curriculo baseado em competéncias, utilizando
a metodologia de projetos.

O estudo utilizou quatro pilares da avaliacdo que serviram como orientadores: a) concepg¢ao de avalia-

¢do; b) instrumento aplicado; c) critérios utilizados e d) formato do feedback. Entende-se que as quatro eta-
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pas constituem a estrutura do processo avaliativo inovador, englobando elementos essenciais, claros e objeti-
vos que norteiam a aprendizagem, instrumentalizando o estudante a compreender o status do percurso educa-
tivo.

Em termos metodoldgicos, utilizou-se o relato de experiéncias, pois conforme Daltro e Faria (2019, p.
229) o relato de experiéncia (RE) é uma estratégia aplicada com maior frequéncia na area das Ciéncias Hu-
manas, pois “valoriza a explicitacdo descritiva, interpretativa e compreensiva de fené6menos, circunscrita
num tempo histérico [...] Trata-se de uma narrativa que, através da linguagem, performatiza a experiéncia
de singularizagdo, atestada em um dinamismo descentrado da razdo, e apta a suportar paradoxos”™.

Participaram do estudo, dezenove docentes, que foram acompanhados ao longo do segundo semestre de
2021. A adesdo foi espontanea, mediante convite individualizado. Analisou-se os instrumentos avaliativos
elaborados pelos docentes, tanto os dissertativos quanto os objetivos. Apés a andlise, os participantes do es-
tudo receberam o feedback individualizado, acompanhado de um relatério individual com as observacdes re-
alizadas, acrescidas de sugestdes, mediacGes e orientacoes de como poderia aperfeicoar sua pratica docente

no quesito da avaliacdo.

AVALIACAO FORMATIVA INOVADORA

E importante observar a dificuldade de se inovar na educacio superior no aspecto que se refere a avali-
cdo. E um desafio que as instituicdes encaram com limitacdes, ora pela falta de gestores capacitados e com
experiéncia para liderar as mudancas, ora em decorréncia de docentes sem formacdo adequada para lidar
com um perfil diferenciado em sala de aula uma vez que nao sao mais o centro do processo. Nas palavras de
Perrenoud (1993, p. 180) “toda avaliagdo formativa parte de uma aposta muito otimista, a de que o estu-
dante quer aprender e tem vontade que o ajudem; em outras palavras, a de que o estudante estd disposto a
revelar as suas duvidas, as suas lacunas e as suas dificuldades de compreensdo das tarefas.”

A educacdo superior brasileira ainda é pensada de tal forma que o docente tem o controle do que ocorre
em sala de aula e, portanto, a instituicdo é refém do que é praticado e aposta que uma boa formacdo podera
diminuir os problemas que o processo avaliativo possa originar. Black e Wiliam (2009, p. 7) tém uma con-

cepcdo de que

a pratica em uma sala de aula é formativa na extensdo em que evidéncias sobre o aproveita-
mento dos estudantes é estimulada, interpretada e utilizada pelo professor, pelos alunos, ou
seus pares, para tomarem decisdes sobre 0s proximos passos em instrucdo, que sdo espera-
das para serem melhores, ou seja, mais bem fundamentadas do que decisdes que eles pudes-
sem tomar na auséncia das evidéncias que foram estimuladas.
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O desafio para quando se quer inovar em educagdo superior reside em romper com alguns dogmas vi-
gentes na organizacdo didatica e a forma que se procede para auxiliar o estudante a aprender. A reflexdo de
Anastasiou (2012, p. 14) é oportuna quando recomenda rever a ideia de assistir a aula, pois a acdo de apren-
der ndo é passiva. Em contrapartida, sugere utilizar o verbo agarrar por parte do estudante, exigindo acdao
constante e consciente: informar-se, exercitar-se, instruir-se e aprender fazer. E continua sua reflexao, afir-
mando “que assistir ou dar aulas precisa ser substituido pela a¢do conjunta do fazer aulas, que requerem
parceria entre a atuagdo docente com o aprendente em relagcdo ao objeto de estudo e a defini¢do, escolha e
efetivacdo de estratégias diferenciadas que facilitem o novo fazer”.

Ao adotar a avaliagdo formativa inovadora, os estudantes sdo estimulados ativamente, envolvendo-os no
processo de construcdo de aprendizagens, responsabilizando-se pela constru¢do do ato de aprender, tendo
amplas oportunidades para elaborarem as suas respostas, para partilharem o que e como compreenderam as
tematicas. As tarefas propostas aos estudantes que sdo, ao mesmo tempo, de avaliacdo e de aprendizagem,
sdo criteriosamente selecionadas e diversificadas, representando dominios estruturantes do curriculo e ativam
os processos mais complexos do pensamento (Exemplo: analisar, sintetizar, avaliar, relacionar, integrar, sele -
cionar). As tarefas refletem uma estreita relacdo entre as didaticas especificas dos componentes curriculares e
a avaliacdo, que tem um papel relevante na regulacao dos processos de aprendizagem (FERNANDES, 2005,
p. 356-357).

Para o desenvolvimento de competéncias requer-se do docente a capacidade de identifica-las e diagnos-
tica-las no estudante, ao longo do processo de construcdo de conhecimento. Conforme Masetto (2012), a
avaliacdo precisa por em evidéncia a aprendizagem, o feedback, o crescimento (evolucdo) e o desempenho
dos envolvidos (estudantes e docentes), ndo para servir de medicdo de erros ou acertos; ndo para definir a
nota final via confronto erros/acertos, mas como instrumento de acompanhamento continuo da aprendiza-
gem, do progresso global dos estudantes e da execucdo do plano fixado inicialmente.

A avaliagdo requer coeréncia com o desenvolvimento da competéncia, e, para tal, é necessario que nao
contemple apenas uma nota fria que expresse a dualidade erro/acerto. Ao invés disso, requer reflexdao quanto
ao processo de aprendizagem, a evolucdo e o progresso (crescimento global da pessoa) na apropriacao de
competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes). Cada instrumento de avaliagdo (trabalhos, provas ob-
jetivas, provas discursivas, relatérios de observacdo, debates, entre outros) tem pontos fortes e fracos. A ava-
liagcdo, como instrumento para medir o grau de informacgoes e conhecimentos construidos, devera ser repen-
sada para propor correcao de rumos, de compreensées indevidas, modificacGes nos esquemas de aula e de
técnicas empregadas, tendo como foco a aprendizagem no seu sentido global (MASETTO, 2012).

Para ter maior éxito no processo avaliativo, Broadfoot (1988) recomenda que os registros de acompa-
nhamento aos aprendentes favoreca o exercicio de duas das func¢des principais da avaliagdo formativa: a) A
funcdo de diagnosticar o progresso do estudante, registrando e apreciando seus pontos fortes e fracos de for-

ma continua, como parte do processo interativo em sala de aula, de modo a oferecer orientacdo enquanto ele
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aprende e b) A funcdo de encorajar o estudante, fornecendo feedbacks positivos que orientem seus processos
cognitivos, favorecendo sua autoavaliacdo, seu envolvimento e responsabilizacdo pessoal no desenvolvimen-
to de tarefas que o levardo a uma aprendizagem efetiva.

A partir dessas consideragdes tedricas referente a avaliagdo inovadora, que tem a esséncia da formadora,
acrescenta-se a concepc¢do de mediacdo, que segundo Hoffmann (2000) transporta para a pratica avaliativa

trés principios essenciais:

a) O principio dialégico/interpretativo da avaliacdo: avaliar como um processo de enviar e
receber mensagens entre docentes e estudantes, no qual se abrem espacos de produgdo de
multiplos sentidos para esses sujeitos. A intencdo é a de convergéncia de significados, de
didlogo, de mitua confianga para a construcdo conjunta de conhecimentos;

b) O principio da reflexdo prospectiva: avaliar como um processo que se embasa em leitu-
ras positivas das manifestacoes de aprendizagem dos aprendentes, olhares férteis em inda-
gacoes, buscando ver além de expectativas fixas e refutando-as inclusive: quem o apren-
dente é, como sente e vive as situacdes, o que pensa, como aprende, com que aprende?
Uma leitura que intenciona, sobretudo, planejar os proximos passos, os desafios seguintes
ajustados a cada estudante e aos grupos;

¢) O principio da reflexdo-na-agdo: avaliar como um processo mediador se constr6i na
pratica. O docente aprende a aprender sobre os aprendentes na dindmica propria da aprendi-
zagem, ajustando constantemente sua intervencao pedagégica a partir do didlogo que trava
com eles, com outros docentes, consigo préprio, refletindo criticamente sobre o processo
em andamento e evoluindo em seu fazer pedagégico (HOFFMANN, 2000, p. 5).

A partir da breve contextualizacdo e conceituacdo da Avaliacdo Inovadora entende-se que avaliar em tal
perspectiva, olha-se para o processo e ndo tnica e exclusivamente o resultado. Contempla-se as habilidades
técnicas e 0s conceitos tedricos necessarios para executar os desafios, projetos e atividades. Avalia-se as eta-
pas da aprendizagem do estudante cuja corresponsabilidade é do docente (formativa mediadora). E o docente
avalia cada etapa e indica/sugere os aperfeicoamentos necessarios para que ocorra a aprendizagem efetiva.
Assim, o estudante é avaliado pelos projetos profissionais que executa ao longo da graduacao, articulando te-
oria e a pratica, articulados com o exercicio da profissdo. Para Greco (2013, p. 1) “toda avaliacdo formativa
parte igualmente da convic¢do, baseada em evidéncias de pesquisas, de que a intervengdo planejada dos
professores pode criar um ambiente de aprendizagem que possibilita o engajamento do aluno, necessdrio a
uma real aprendizagem.”

O processo de aprendizagem pautado na inovacao, considera praticas pedagégicas que superam a aula

expositiva e propdem uma avaliacdo formativa. Para Freitas et al. (2009, p. 17),

deve-se levar conta que a avaliagdo ndo incorpora apenas objetivos escolares, das matérias
ensinadas, mas também objetivos ligados a funcdo social da escola no mundo atual, os

quais sdo incorporados na organizacao do trabalho pedagégico global da escola.

DEBALD, B.S. Avaliacdo Inovadora para Processos Transformadores Pleiade, 16(37): 05-19, Out.-Dez., 2022
de Aprendizagem. DOI: 10.32915/pleiade.v16i37.792



10

Assim, o docente pode optar por uma metodologia de projetos, executada e entregue pelos estudantes,
relacionando-as com as atividades que o profissional da area desenvolve, fundamentando-as com estudos e
articulando-os com demandas reais ou simuladas. Estimula-se o estudante a indagar o porqué dos aprendiza-
dos, ancorando-os em teorias solidas, coerentes e atualizadas.

Foi com essa percepcdo de avaliacdo inovadora que os docentes foram acompanhados ao longo do estu-
do, tendo momentos de interacdo e trocas de experiéncias para que refletissem, avaliassem e redimensionas-
sem o processo avaliativo, aproximando-o dos elementos formativos. Foi dificil para os docentes perceberem
que o processo avaliativo é construido ao longo da execucdo do componente curricular e ndo em momentos
de aplicacdo do instrumento avaliativo. Barbier (1990, p. 314) traz uma importante contribui¢ao a questdo da
avaliacdo vista como inovadora, quando lista dois enfoques que devem ser considerados quanto ao desenvol -

vimento das atividades dos estudantes:

a) as acoes de formacdo que contribuem explicitamente para o processo de diferenciacdo
dos individuos e atribuicdo de estatutos hierarquizados [...] acdes de qualificagdo social,
qualificacdo profissional ou qualificacdo escolar. Estas acOes caracterizam-se pelo fato de
que os individuos a que dizem respeito serem susceptiveis de adquirir a sua saida uma atri-
bui¢do ou uma mudanca de estatuto [...]; b) as acoes de transformacdo que, pelo contrario,
contribuem explicitamente para o processo de socializacdo dos individuos e para a produ-
¢do de caracteristicas e comportamentos comuns.

A perspectiva da formacdo do estudante nos aspectos profissional e pessoal, aproxima-se do que se de-
fende como um processo educativo que desenvolve competéncias, no qual a avaliacao avalia se a competén-
cia foi ou ndo desenvolvida. E para que o docente consiga avaliar por competéncias, requer rever a forma

como organiza e planeja o ato de avaliar.

EVIDENCIAS DO PROCESSO AVALIATIVO INOVADOR

Acompanhar colegas de trabalho, que sdo nossos pares, em estudos é uma responsabilidade e ao mesmo
um desafio, uma vez que precisa haver confiancga, reciprocidade e parceria para que a proposta flua e se con-
siga identificar ou diagnosticar os elementos norteadores do processo avaliativo inovador. Para que o estudo
fosse oficializado na institui¢cdo, elaboramos um Projeto denominado de Programa de Apoio Docente (PAD),
que contou com o apoio da Reitoria e da Pré-reitoria Académica.

O PAD em seu 1° artigo define sua esséncia, ao contemplar que “é um espaco de acolhimento, orienta-
¢do e formagdo de docentes, integrado a Pré-Reitoria Académica e tem como finalidade a Assessoria Peda-
gogica aos docentes, aos Niicleos Docentes Estruturantes — NDEs e aos Colegiados de Curso, além da for-

macdo docente nas dimensées de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo” (PAD, 2021, p. 1). Portanto, é uma
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iniciativa para solidificar a formacdo docentes na instituicdo, mediante o apoio e acompanhamento das prati-
cas pedagogicas.

Os docentes foram acompanhados durante um semestre e a finalidade era identificar os procedimentos
utilizados no processo avaliativo. O estudo foi dividido em etapas: a) andlise dos instrumentos avaliativos
aplicados pelos docentes; b) feedback a andlise dos instrumentos; c) reelaboracdo dos instrumentos para uma
nova analise; d) nova analise; e) novo feedback. Os dados foram agrupados em cinco descritores: a) Percep-
¢do do docente em relacdo do PAD; b) Concepcdo de Avaliacdo Inovadora; c) Sintese da andlise das Ques-
toes Objetivas; d) Sintese da analise das QuestGes Dissertativas; e) Processo de feedback.

A partir das trés tematicas, estruturou-se os elementos, agrupando-se em topicos, sobre os quais o do-
cente participante se pronunciava ou entdo era conduzida a andlise dos instrumentos elaborados para verifi -

car o alinhamento com os principios da avaliacdo inovadora.

PERCEPCAO DO DOCENTE EM RELACAO AO PAD

Quanto a percepcdo do participante do PAD em relagdo a sua melhoria e aperfeicoamento quanto ao
modelo pedagégico da instituicdo e, especialmente, ao processo avaliativo, as respostas relevantes para o
processo de acompanhamento foram: a) Consegue enxergar melhoria na sua pratica docente desde que parti-
cipa do PAD = 12; b) Ter o acompanhamento de um docente nas atividades de planejamento, elaboracdo e
aplicacdo em sala de aula contribuiu para sua melhoria = 14; ¢) Em 2021, se o PAD tiver continuidade, vocé
participaria = 14; d) Vocé indicaria para seus colegas o PAD como uma estratégia para melhoria da profissao
docente = 15; e) A mediacdo, orientacdo, sugestdes do responsavel pelo PAD auxiliaram a refletir sobre sua
pratica docente = 13; f) A sua concepcao referente ao processo de avaliacdo foi modificada com a participa-
¢dono PAD = 14.

Os docentes que participaram do estudo, oriundos de diferentes cursos de graduacdo, consideraram vali-
da a experiéncia, uma vez que puderam socializar experiéncias, planejamentos e estratégias com alguém que
fez uma andlise criteriosa, indicando novas possibilidades de execu¢do. Ao mesmo tempo que os resultados
sinalizaram que ter o acompanhamento, durante as etapas do trabalho docente (planejamento, execucdo e
avaliacdo), tornaram-se eficazes, pois é na dificuldade que o docente teve apoio e amparo para superar 0s
problemas identificados. Por outro lado, olhar a formacdo profissional como um processo é fundamental para
a transformacdo e mudancga da forma de avaliar.

Em uma publicacdo de 2020, afirmei que:

A formacdo de uma equipe qualificada apresenta-se como um dos maiores desafios para
promover mudangas nos processos educativos em nivel superior, principalmente quando se
busca inovar ou alterar as praticas pedagogicas. Assim, investir na formacdo de docentes e
colaboradores, além dos gestores, deve ser o primeiro passo para quem deseja promover
mudancas no ensino superior (DEBALD, 2020, p. 5).
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Para inovar nos processos avaliativos das instituicdes de educacdo superior, faz-se necesséario investi-
mentos na equipe docente, para que a forma de aplicar o ato de avaliar contemple a trajetoria formativa e au -
xilie na aprendizagem do estudante. Fica dificil defender inovagdo com um processo de avaliacdo tradicio-

nal, centrado em conhecimentos, sem olhar para o desenvolvimento de competéncias.

CONCEPCAO DE AVALIACAO INOVADORA

Uma parte significativa dos docentes possuem uma concepg¢do de avaliagdo mais tradicional, associada
a pratica que tiveram ao longo de sua formacdo, quase que, exclusivamente, com aplicacdo de provas. Rara-
mente conseguem pensar em outra forma avaliativa, a ndo ser a que foram submetidos ao longo de sua traje-
téria formativa (provas, seminarios, producao textual...).

Os docentes, ao serem desafiados a pensarem sobre a avaliacdo inovadora, conseguiam atribuir caracte-
risticas, mas ndo uma definicdo conceitual. Como caracteristicas, mencionaram que deveria contemplar o
“realizado pelo estudante”, “ter critérios para verificar se sdo ou ndo atendidos”, “ndo ser em dias ou pe-
riodos, mas olhar o todo”, “verificar se sabe os conhecimentos” sdo algumas das mencdes dos docentes
quanto o que compreendiam ou entendiam de inovacao na avaliacdo.

A partir das falas, elaboramos apresentamos uma definicdo de avaliacdo inovadora para que pudessem
avaliar e se havia entendimento quanto a sua aplicacdo em sala de aula. Assim, a conceituacao de avaliacdo
inovadora é aprender fazendo, aplicando os conhecimentos em situacdes reais ou simuladas do exercicio pro-
fissional e apresentar os resultados a partir de um produto, artefato ou solucdo, com propriedade, na modali -
dade escrita, oral ou outra forma representativa, utilizando os recursos mais adequados que auxiliam na cla-
reza e objetividade do propésito avaliativo. O resultado do processo de aprendizagem é definido no
planejamento docente, assim como os critérios que serdo considerados para a avaliacao.

A par da defini¢do do que é uma avaliacao inovadora, os docentes analisaram o formato que aplicaram
nos componentes curriculares e identificaram que, mesmo sendo inovadores na aplicacdo do modelo pedagd-
gico, com a aplicacdo da metodologia de projetos e o desenvolvimento de competéncias, no processo avalia -
tivo, evidenciaram tendéncia tradicional, uma vez que se ancoraram nos conhecimentos. O modelo requer
que os estudantes tenham adquirido conhecimentos prévios, fundamentais para a aplicagdo pratica em sala de
aula. Conforme Shepard et al. (2019, p. 244), requer-se que os docentes “[...] precisam entender o papel do
conhecimento prévio em permitir, e as vezes impedir, novos aprendizados. Eles precisam conhecer estraté -
gias para extrair conhecimento prévio de forma a possibilitar que estudantes de diferentes grupos étnicos e
culturais tragam recursos relevantes. Essa é uma forma importante de avaliagcdo”.

No entendimento dos docentes que integraram o estudo, percebeu-se que ha disposicdo para mudarem
seus procedimentos avaliativos, pois deram-se conta de que a mudanca metodol6gica ndo sera efetiva se o

ato de avaliar continuar no formato tradicional. Contudo, ressaltaram a necessidade de haver um acompanha-
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mento mais sistematizado das praticas de sala de aula para que possam aperfeicoar os procedimentos avalia-

tivos, melhorando a performance da atuagdo docente.

SINTESE DA AVALIACAO OBJETIVA (EXERCiCIO DE COMPREENSAOQ)

A avaliacdo objetiva, também conhecida como Exercicio de Compreensao, esta descrita no regulamento
institucional de avaliagdo como um instrumento que avalia os conhecimentos, adquiridos através do estudo
prévio, no Ambiente de Aprendizagem. Considera os conhecimentos essenciais disponibilizados pelos docen-
tes no Ambiente de Aprendizagem para que os estudantes facam os estudos e se apropriem dos fundamentos
para aplicacdo em sala de aula. Os instrumentos sdao elaborados pelos docentes e aplicados aos estudantes,
sendo a finalidade verificar a compreensao obtida nos estudos realizados dentro da l6gica da Sala de Aula In-
vertida.

As pesquisas disponibilizadas que fazem referéncia a avaliagdo, geralmente consideram o que é produ-
zido em uma disciplina ou componente curricular. Dificilmente consideram o processo de aprendizagem e a
forma como a avaliacdo pode contribuir para a melhoria e o aperfeicoamento da formacado profissional dos

estudantes. Barkley e Major (2020) alertam sobre o fato quando afirmam:

Os professores universitarios de hoje estdao sob maior pressdo para ensinar de forma eficaz e
para fornecer evidéncias do que e até que ponto os estudantes estdo aprendendo. Propomos
que, para ensinar de forma eficaz, os professores universitarios precisam de conhecimento
pedagogico, assim como de conhecimento de sua matéria académica. Varios estudos de
pesquisa pedagbgica propdem que o ensino universitario de exceléncia inclui: 1 — identifi-
car e comunicar metas e resultados claros de aprendizagem; 2 — ajudar os estudantes a atin-
gir esses objetivos por meio de aprendizagem ativa e engajada; 3 — analisar, relatar e refletir
sobre os resultados de uma maneira que leve a melhoria do processo (BARKLEY; MAJOR,
2020, p. 33).

A afirmacdo das autoras ilustra com propriedade o que foi diagnosticado no estudo, uma vez que os do-
centes se ressentem de acompanhamento para que consigam mudar sua pratica avaliativa. Nos instrumentos
avaliativos que foram verificados, percebeu-se que ha entendimento de que precisam modificar o ato de ava-
liar, contudo, enfrentam dificuldades formativas para avancar em seu processo de amadurecimento.

Os dados contemplados na tabela 1 indicam que a problematica da avaliacdo inovadora requer formacao
docente e ajustes para ser transformadora. H4 nimero expressivo de docentes que elaboram questdes sem
aplicabilidade dos conhecimentos, sem considerar competéncias e objetivos do projeto. Para D’ Ambrosio
(2007, p. 63), “[...] os estudos sobre avaliacdo deixam claro a necessidade da avaliagdo para a sociedade; e

a desestruturagdo que ela se encontra, de modo que se pode perceber a necessidade de mudanga”™.
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Tabela 1: Exercicio de Compreensao

g Questdes possiveis de serem 12
respondidas mediante
memaorizacio dos conhecimentos 1

avaliados

. Questdes sem enunciado, direta
(indicative de que ndo foi elaborada
pelo doecante)

Questdes sem aplicabilidade
dos conhecimentos

. Questdes que ndo consideram
as compaténcias, nem os
objetives dos projetos

MW R (@D

<

Fonte: O autor.

A partir dos resultados foi proposto, para a equipe responsavel pela formagdo docente na instituicdo, in-
vestimentos em cursos, oficinas e atividades que orientem a elaboracdo de instrumentos avaliativos mais ino -
vadores, alinhados com o desenvolvimento de competéncias e com a formagao profissional. Outra recomen-
dacdo foi oportunizar um espago de troca de experiéncias de boas préticas avaliativas entre os docentes para

que houvesse um aprendizado por pares.

SINTESE DA AAVALIACAO DISSERTATIVA

A avaliacdo dissertativa, aplicada pelos docentes que integraram o estudo, apresentou aspectos positivos
no processo de elaboragdo e execucao. A analise das questdes que foram disponibilizados pelos participantes
do PAD, identificou-se melhorias em relacdo ao semestre anterior. Entre os elementos mais relevantes desta-
caram-se: a) contempla a aplicacdo dos conhecimentos em vivéncias praticas da profissdo = 8; b) trouxe um
caso profissional para andlise, interpretacdo e aplicacdo dos conhecimentos no campo profissional = 5; c) fez
o estudante pensar como profissional para resolucdo da questdo = 6; d) avaliou o processo e a competéncia
desenvolvida = 5.

Em relacdo aos aspectos que requerem melhorias, analisando os resultados das questdes da Avaliacdo
Dissertativa que foram disponibilizados pelos participantes do PAD, percebeu-se que ainda ndo esta claro sua
intencionalidade. Mesmo com orientacdes reiteradas, ha diferentes interpretacoes e aplicagoes, assim como o
formato ndo segue um padrdo institucional. Na tabela 2, estdo listados os aspectos que requerem melhorias
ou ajustes no que diz respeito ao instrumento avaliativo dissertativo.
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Tabela 2: Exercicio de Compreensao

17
16
15
14

Avalia contetudos @ ndo a autoria

da solucio apresentada no projeto 13
12

.. E roteirizada, “guiada”, nko

explorando a inkciativa do estudante L

10

Questdes que poden ser

. respondidas mediante memorizagio
ou contulta na internet, uma ve? que
B0 CONCETUaiE

. Sem relacio direta com & tolucho do
projeto apresentada pelo estudante

.. Mio considera as competéncias no
processo avaliativo

S LT I T O - R B - I -]

Fonte: O autor.

O elemento mais evidenciado nas andlises dos instrumentos aplicados pelos docentes é o que caracteriza
as transformagdes em curso na instituicdo, como por exemplo, o desenvolvimento de competéncias e a apli-
cacdo de metodologias de projetos.

Os problemas identificados estdo relacionados a falta de clareza da concepgdo da avaliagdo inovadora,
uma vez que a centralidade é em aspectos como os contetidos, a passividade dos estudantes, a memorizagao e
auséncia de alcangar a competéncia. No entender de Wiggins e McTighe (2019, p. 146), “[...] muitos testes
dos professores tendem a focar na precisdo do conhecimento e das habilidades em vez de nas evidéncias da
transferibilidade, baseados em grandes ideias de como usar o conhecimento e as habilidades efetivamente”.

A avaliacdo identificou melhora com as intervengdes realizadas ao longo do acompanhamento, pois os
docentes elaboraram questdes que requeriam aplicacdo dos conhecimentos na vivéncia profissional, além de
terem como foco na competéncia. Os resultados ainda sdo timidos, mas indicam que investindo em formacdo
é possivel alcancar uma avaliacdo mais inovadora e que tenha articulacdo com o processo de aprendizagem.

O acompanhamento individualizado demonstrou que algumas praticas avaliativas sdo realizadas, pois ha
o entendimento de que a forma como sdo aplicadas estd correto. Contudo, quando sdo identificados os pro-
blemas que podem ser aperfeicoados, os docentes percebem o quanto podem tornar o processo avaliativo

mais transparente e integrante da formacao profissional.

DEBALD, B.S. Avaliacdo Inovadora para Processos Transformadores Pleiade, 16(37): 05-19, Out.-Dez., 2022
de Aprendizagem. DOI: 10.32915/pleiade.v16i37.792



16
PROCESSO DE FEEDBACK DA APRENDIZAGEM

O estudo considerou como um dos descritores o processo de feedback, fornecido aos docentes partici-
pantes, apés cada etapa do acompanhamento, uma vez que entendemos que é fundamental para uma mudan-
ca ou transformacdo no planejamento e execucdo da avaliagdo. Para Hadji (1994, p. 63) “contribuir para
melhorar a aprendizagem em curso, informando o professor sobre as condi¢bes em que estd a decorrer essa
aprendizagem, e instruindo o aprendente sobre seu préprio percurso, os seus éxitos e as suas dificuldades”.
O acompanhamento docente, para uma formacdo na pratica, tornou-se um desafio, pois ocorreu durante o se-
mestre letivo e exigiu planejar, rever, ajustar e aplicar, de forma constante.

A estrutura do feedback que se adotou com os docentes foi personalizada e individualizada, respeitando
a disponibilidade de tempo e horarias mais adequados para ndo ser uma atividade fora da sua rotina. Isso fa-
cilitou o acompanhamento e os feedbacks, uma vez que a agao foi incorporada na rotina docente, ndo exigin-
do encontrar tempo para o cumprimento das demandas relacionadas ao apoio no processo e planejamento
avaliativo. A contribuicdo para os processos de inovacao na educacdo superior, de Araujo et al. (2019, p. 41),

sao apropriadas quando se discute a avaliacdo, pois, na visao dos autores,

Esse processo de reinvenc¢do, no entanto, precisa estar atento a tradicdo e a conservacgao,
pois tais caracteristicas sdo partes essenciais da missdo social da educagado: a de conservar,
transmitir e enriquecer o patrimonio cultural e cientifico da humanidade. Assim, entende-se
que essa busca por novas configuracdes educativas ndo pode ser concebida de maneira di-
cotdmica, contrapondo tradi¢do e inovacdo. O novo ndo se assenta sobre o vazio e, sim, so-
bre as experiéncias milenares da humanidade.

E, portanto, o desafio de gestores e docentes o continuo aperfeicoamento dos processos educativos e
avaliativos, analisando o que ja foi desenvolvido e o que pode ser aperfeicoado. A busca por inovagdo parte
de um estudo do que existe e sua eficdcia enquanto processo de aprendizagem. A partir desse diagndstico
projeta-se as melhorias pretendidas, os recursos didaticos, pedagégicos e tecnologicos necessarios para que
se tenha éxito em relacdo ao pretendido. Para o acompanhamento dos docentes que participaram do estudo,
elaborou-se uma ficha (Figura 1), com critérios, para que o feedback fosse assertivo.

Observou-se que nos feedbacks realizados, os docentes deram-se conta de que ao mesmo tempo em
que assumiram um discurso e pratica inovadora de trabalho em sala de aula, careciam de formacdo quanto ao
processo avaliativo. Assim, enxergaram com bons olhos a participacdo no estudo, pois puderam apropriar-se
com maior clareza de elementos relacionados a avaliacdo. O foco com o estudo é incentivar a aprendizagem

baseada em competéncia acompanhada de significado. Para Zabala e Arnau (2020, p. 12),

O conceito de aprendizagem significativa é desenvolvido como um contraponto a aprendi-
zagem mecanica, entendendo essa tltima como uma aprendizagem superficial, incapaz de
ser relacionada com outras aprendizagens. Os dois conceitos foram um continuum do qual
teremos, em um extremo, uma aprendizagem significativa e profunda e, no outro, uma
aprendizagem mecanica ou superficial, baseada na memorizacao literal simples de enuncia-
dos [...].
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Figura 1: Critérios para acompanhamento do processo avaliativo
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Elemento

Critérios

Comentarios

Atividade de
Aprendizagem

1. A Atividade tem conexdo com a tematica do Projeto Mensal.

2. A Atividade é exercicio de aplicagdo do conhecimento em situa¢ées da
atividade profissional.

3. A Atividade auxilia na resolugdo do problema do projeto e ou desenvolvimento
do produto.

4. A Atividade foi planejada como etapa que compde a solucédo do projeto.
5. A Atividade relaciona a competéncia a ser desenvolvida no projeto.

6. A Atividade é contextualizada e problematizada, associada ao projeto mensal.

Instrumento
Avaliativo

1. O instrumento proposto requer a aplicacdo de conhecimentos estudados
durante a tematica do projeto.

2. O instrumento estimula a problematizacdo e aplicacdo dos conhecimentos em
situacdes da atividade profissional.

3. O instrumento se norteia pelas Unidades de Aprendizagem disponibilizadas e
estudadas pelo estudante durante a realizacdo do projeto.

4. O instrumento foi elaborado com linguagem clara e objetiva.

5. O instrumento contempla os critérios avaliativos que serdo considerados para a
corregao.

6. O instrumento prevé feedback, orientacao ou outra forma que sinalize as
melhorias requeridas para o processo de aprendizagem.

7. O instrumento foi pensado como parte do processo de aprendizagem e na
légica da mediagdo

Observacoes
em Sala de Aula

1. O docente possui um planejamento do encontro com os estudantes.
2. O docente apresentou a competéncia ou objetivo de aprendizagem do encontro.

3. O docente fez uma contextualizacdo da temética do encontro, trazendo alguma
ancora ou que gere conexao com a atuagao profissional.

4. O docente apresentou, com clareza, os passos do encontro e o que o estudante
realizara e, se for o caso, entregara ao final da aula.

5. O docente oportunizou o trabalho em equipe ou colaborativo e acompanhou o
desenvolvimento das atividades.

6. O docente fez uma boa gestdo do tempo em relagdo a contextualizagdo,
realizacdo das atividades pelos estudantes, apresentacao, discussdo e
aprofundamento.

7. O docente disponibilizou materiais para estudo prévio e fez referéncia ao longo
do encontro, sinalizando a conexdo entre a teoria e a pratica profissional.

8. O docente fez o fechamento do encontro conforme sua proposta inicial.

9. O docente, durante o processo de aprendizagem, utilizou exemplos e forneceu
subsidios para que as atividades pudessem ser desenvolvidas pelos estudantes.
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Entende-se que existe um movimento, em curso, que repensa o processo avaliativo nas instituicoes
de ensino superior, acompanhando as transformacgdes pedagdgicas que ja sdo perceptiveis no planejamento,
curriculo, gestdo e metodologia. A plenitude da inovagdo devera ocorrer em conjunto com o ato de avaliar e,

quem sabe, as inovagdes aqui analisadas possam exercer alguma parcela de contribuicao.

CONSIDERACOES FINAIS

A proposicdo de inovar o processo avaliativo na educacdo superior requer mais pesquisas, estudos e
experimentos para que, sua socializacdo, possa langar novas perspectivas em relacao ao ato de avaliar. Se,
por um lado, é dificil desapegar-se do modelo avaliativo, no qual muitos de nos foram formados, na mesma
medida é desafiador pensar em avaliacdo com perspectiva inovadora. Trazer para o debate, elementos de ava-
liagdo que rompam com o senso comum, parece oportuno quando se pensa educacdo de qualidade e tenha
como finalidade a aprendizagem dos estudantes. Defende-se que a avaliacao faz parte do processo de forma-
¢do profissional ao qual os estudantes sdo submetidos em cursos superiores.

A avaliacao inovadora requer que os docentes tenham clareza quanto ao porqué das avaliacGes e qual
sua finalidade. Assim, o processo avaliativo ficara transparente, claro e objetivo. Se estiver acompanhado de
critérios, igualmente objetivos, entdo ndo gerara dividas em relacdo do que se avalia e para qué, indicando
que a énfase é na aprendizagem.

Ressalta-se que a avaliacdo inovadora contempla elementos de avaliacdo formativa, diagnostica, con-
tinua e processual, entendendo-a como parte do processo de aprendizagem. Sua finalidade é avaliar se as
competéncias ou objetivos de aprendizagem foram alcangados, fornecendo um feedback do realizado, indi-
cando, caso necessario, ajustes e melhorias, como proceder para atender aos critérios ndao contemplados ou
ausentes da entrega, produto ou solucdo profissional.

Assim, o foco ndo é avaliar se o estudante sabe, mas se o que sabe ele consegue aplicar em situacoes
simuladas ou reais do exercicio profissional, fortalecendo sua formacao. Constitui uma aprendizagem mais
pratica, experimental, vivenciada, na qual os conhecimentos sdo meios que sustentam e oferecem profundi-
dade para a formacdo profissional. Nesse sentido, os docentes, cientes de tais finalidades, terdo mais seguran-
ca para elaborarem seus instrumentos avaliativos, utilizando a avaliacdo como elemento a fim de verificar o
percurso do estudante e de que forma sera possivel auxiliar, contribuir, agregar, com sua experiéncia profissi -

onal e académica, no desenvolvimento das competéncias pessoais e profissionais.
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