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1. INTRODUCAO

Resumo:

As transformagoes que ocorrem na agricultura e no agronegécio como um todo nos til-
timos anos sdo grandiosas, seja em tecnologia, técnicas e também as ferramentas de
gestdo, onde tornaram-se grandes negocios e negociacdes, podemos observar o produ-
tor mais envolvido, buscando o melhor caminho para o negécio, onde ele d4 espago ao
gestor e vai em busca de preco e produto. O objetivo deste artigo é analisar o processo
de decisdo de venda de soja dos produtores rurais da cidade de Julio de Castilhos — RS.
A metodologia envolveu uma pesquisa descritiva. Para coleta de dados, foi utilizado
um questiondrio estruturado de respostas abertas e fechadas, junto a 20 produtores ru-
rais do municipio. Os resultados mostram que os produtores possuem fluxo de caixa e
é através deles que realizam a tomada de decisdo de venda, mas o estudo pode observar
que a fidelidade a esta regra se d4 nos momentos em que o produtor estd em situacoes
mais restritas 4 investimentos. A cooperativa é o local onde os produtores tem acesso as
informagdes de mercado e sdo influenciados por elas.

Abstract:

The transformations in agriculture and agribusiness as a whole in recent years, are no-
torious. Innovative techniques combined with technology and new management tools
have expanded the possibility where you can see the producer most involved with your
business, seeking a more satisfactory price and negotiation of products. The objective
of this paper is to analyze the decision making process for soybean sale by rural produ-
cers in the city of Juilio de Castilhos - RS. The methodology involved a descriptive re-
search. For data collection, a questionnaire was used with open and closed responses to
20 rural producers in the Municipality. The results show that producers have cash flow
and It is through it that they make the decision to sell. However, it is It can be observed
in the present study that loyalty to this rule is times when the producer is in situations
more restricted to investments. The cooperative is where producers have access to in-
formation from market and are influenced by them.

A alavancagem de setores potenciais como o agronegocio, em especial pela abertura econdmica das ulti-

mas décadas, faz com que a agricultura assuma papel de suma importancia na sociedade, em que se torna

responsavel pela geracdo de renda para intimeras familias, por meio da producdo e comercializacdo de suas

propriedades.
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A producdo agricola compreende o conjunto de atividades desenvolvidas no campo, necessarias ao pre-
paro de solo, tratos de culturas, colheita, transporte e armazenagem interna, administragcdo e gestdo dentro
das unidades produtivas (as propriedades rurais), para a conducao de culturas vegetais. (ARAUJO, 2007).

Ha algumas décadas o produtor rural preocupava-se em apenas produzir, e deixava de lado a gestdo de
sua propriedade, mas ndo é o que vem acontecendo em periodo mais recente. Cada vez mais atento as nego-
ciacdes, seja de venda de produtos, compra de seus insumos e principalmente olhando para gestdo da sua
propriedade como um todo, busca alternativas de melhoramento constante. Impulsionado pela nova geracao
de gestores do agronegdcio e pelo perfil mais inovador dada a insercdes de tecnologias que se renovam e se
adaptam as mais modernas exigéncias do mercado, o produtor rural vem adquirindo perfil de empresario do
meio rural.

Assumindo, portanto, as caracteristicas de uma empresa rural, pode-se afirmar que é o cuidado em
acompanhar o fluxo financeiro da propriedade como um todo que garantira o sucesso do negocio, desde o
inicio da compra dos insumos até a comercializagdo do produto final. A gestdo dentro e fora da porteira.

Com olhar mais amplo pode-se dizer, ainda, que ao integrar os elementos, sejam eles o “antes”, “duran-
te” ou o “depois” da porteira da propriedade, articulando-os a analise dos sistemas envolvidos de modo a in-
tegrar os mesmos ao empreendedorismo e a inovacao tecnolédgica, sdo ferramentas que podem contribuir ao
desenvolvimento rural, desencadeando um circulo virtuoso no local e na regiao.

Segundo os autores Soares, Silva e Zaro (2018), planejamento e controle sdo processos fundamentais na
gestdo das atividades rurais, pois possibilitam ao gestor informacdes necessarias aos processos decisorios da
atividade rural, aumentando, assim, seus resultados financeiros.

De acordo com Callado (2002), a apuragdo do custo de qualquer atividade economica rural apresenta um
dos maiores problemas de rigor do controle de seus elementos de forma a obter uma correta apropriacdo dos
custos de cada produto da propriedade, principalmente os custos gerais que devem ser rateados por esta di-
versificacdo de produtos, garantindo, assim, o equilibrio financeiro das contas sem se comprometer com a
volatilidade dos precos de mercado.

No passado, a produgdo agropecudria estava estruturada de forma a atender sobretudo as necessidades
de subsisténcia, bem diferente do que se vive atualmente, quando o foco da producao esta voltado ao merca-
do consumidor, e este influencia as decisdes relacionadas ao processo produtivo. (SAMPAIO, 2013).

A sociedade passa a ter a necessidade da gestdo rural, em que o conjunto das acdes de decisdo de o que,
quando e como produzir influencia o mercado como um todo, tendo em vista também a avaliacdo e andlise
dos resultados obtidos.

Muitos sdo os desafios enfrentados nesse segmento, principalmente no tocante a gestdo da atividade. O
momento atual é de transformacdo, em que os produtores e/ou proprietarios precisam estar atentos as diver-
sas nuances que influenciam o seu negdcio, tais como: o mercado, potencialidades da regido, logistica, agre -
gacdo de valor, bem como aos custos de producao, entre outros. (SAMPAIO, 2013).

Ha de se considerar que a comercializagdo dos produtos é uma das mais importantes etapas, dentre as
desenvolvidas na atividade, é através dela que se dara a realizagdo do lucro ou do prejuizo e, portanto, a for-
ma como se dara a continuidade da producdo agricola nas propriedades.

Portanto, incluir a administracdo e gestdo é de extrema importancia para garantir a sustentabilidade do
negocio. O sucesso nao esta em apenas alcangar altos niveis de produtividade, mas também a forma que sera
gerenciada para assim, alcancar o resultado pretendido. E a através do gerenciamento que se torna possivel
visualizar de forma clara os custos de producdo e assim indicar e sugerir suas viabilidades dentro da proprie-
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dade. Com o conhecimento da propriedade através da visualizacdo do gerenciamento através de controles,
pode-se observar sua relagcdo de custos e conhecer o preco minimo de venda do grao para obter resultados,
determinando assim o momento em que se dara a venda.

Sdo diversos aspectos que demonstram o quanto é complexa a tomada de decisao, reforcando a necessi-
dade do detalhamento e compreensdo de outros fatores de influéncia. Diante disso, o presente estudo analisa
o0s processos seguidos pelos produtores, ou ndo, no momento da venda de seu produto. Ao analisar os dados,
verifica-se os principais fatores de influéncia na comercializa¢do dos seus produtos. Propde-se através do es-
tudo contemplar os principais elementos relacionados ao processo de tomada de decisao.

2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial teorico utilizado neste artigo foi dividido em duas se¢des. A primeira apresenta uma revi-
sdo a respeito do processo decisorio, incluindo: os tipos de decisdes e uma abordagem sobre os modelos de
decisdo e fatores de influéncia no processo. A segunda secdo apresenta uma discussdo sobre o processo de
gestdo como ferramenta na maximizacao dos resultados.

2.1 O PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO NA PROPRIEDADE RURAL

De forma direta e simples, pode-se dizer que a obtencdo de resultados almejados na administracdo de
uma propriedade rural é alcangada pela soma de trés fatores: técnico, economico e financeiro. Algumas espe -
cificidades a diferem da producdo de outros bens, como por exemplo: sazonalidade da producdo, doencas e
pragas e fatores climaticos, entre outros.

Segundo Dalcin (2010), baseado em um contexto de transformacoes como a globalizacdo, que permitiu
maior abertura econdmica a partir década de 1990, a agricultura modificou-se e o produtor rural passou a ne-
cessitar de conhecimento e agilidade na busca de competividade e, até mesmo, de sobrevivéncia neste novo
cendrio de complexidades, ou seja, o produtor rural esta sujeito as mesmas condicionalidades de um adminis-
trador de empresas.

Com o crescimento significativo do agronegdcio, nos tultimos anos, ressalta-se a necessidade imposta
aos produtores rurais, de olhar ndo sé ao seu entorno, tem-se de ter uma visdo sistémica do negdcio para
compreendé-las e assim chegar aos niimeros desejados. Como exemplo, pode-se mencionar a necessidade
que o produtor rural tem, na atualidade, de ater-se as tendéncias do mercado mundial de graos e a volatilida-
de de oferta de demanda nas bolsas de valores. Além da precificacdo do doélar, que ele sabe alterar os precos
tanto do valor recebido como dos insumos que ele precisa para a producao na lavoura.

Fica evidenciada, portanto, a necessidade de capacidade adaptativa do produtor rural, uma vez que a in-
teracdo, o aprendizado, e a adaptacdo ao ambiente globalizado e dindmico influenciado por diversas varia-
veis, sdo fatores fundamentais em um ambiente que oferecem altos niveis de risco e incertezas as suas ativi-
dades. (DUTRA, MACHADO, RATHMANN; 2008).

Especificamente sobre o ptblico que foi pesquisado para este estudo, ha de se considerar que as incerte-
zas estdo diretamente relacionadas ao fato destes produtores estarem inseridos no mercado de commodities,
no caso em questao, na producado de graos. Como a estrutura deste mercado se da por concorréncia perfeita,
ou seja, os produtores sdo tomadores de precos, e, portanto, ndo interferem na precificacdo do mercado. Pre-
cificacdo que se da em nivel global, de acordo as variacdes da oferta e a da demanda mundial de grdos. Dito
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isso, o ponto que interessa observar-se, pois este é o direcionamento da presente pesquisa, é o de que a efi-
ciéncia em termos de gestdo da propriedade rural destes produtores de graos, esta totalmente voltada a otimi-
zacdo administrativa dos custos de produgao.

O que esta em consonancia com Ulrich (2009), ao afirmar que a reducdo dos custos de producao e a bus-
ca por faturamento fazem parte do novo modelo produtivo das propriedades rurais.

Contini et al (1984), contribuem ao advertir que a decisdo do agricultor é complexa, e ao tragar alguns
elementos pontuam que o nivel de aprendizado, cultura local, condi¢des de infraestrutura, fatores sociais e
psicologicos e principalmente elementos economicos possuem influéncia direta na decisdo de venda.

A atual necessidade da gestdo da propriedade rural visa, portanto, de um lado, a administracdao de custos
e do capital de giro de cada atividade desenvolvida na propriedade e por outro, o correto posicionamento da
propriedade junto ao mercado, ao produto e ao cliente. (DALCIN, 2010).

A gestdo, consubstanciada pelo ato de decidir, é algo inerente ao ser humano. Todo o tempo surgem situ-
acOes que obrigam as pessoas a escolherem, entre varias opgdes possiveis e/ou informagoes disponiveis, um
caminho a ser seguido. (SAMPAIO, 2013).

A forca ou a influéncia dos diversos componentes da decisdao depende também dos tipos de agricultores.
Os que sdo orientados pela tradicdo, terao dificuldades em mudar de culturas, mesmo que o preco do produto
ndo seja tdo compensador. A infraestrutura de uma empresa rural (maquinas, instalacées e equipamentos)
também tem forca acentuada na decisdo.

A teoria da decisdo é um conjunto de conhecimentos e técnicas analiticas relacionadas a diferentes graus
de formalidade, desenvolvida para ajudar o tomador de decisdo a escolher entre um cendrio de alternativas,
levando em conta as possiveis consequéncias da decisdo, tendo como objetivo a selecdo de alternativas que
representem um conjunto preferido de consequéncias. (OLIVEIRA, 2007).

Na situacdo atual, torna-se indispensavel o conhecimento aprofundado do negécio, devendo estar bem
informado sobre as condi¢des de mercado, tendo também total controle dos recursos disponiveis na proprie -
dade.

Figura 1 — Esquema do processo de decisao dos produtores rurais
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AGRICULTOR

rmenta do -
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ALTERNATIVAS
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- andlim

Fonte: Contini et al (1984, p. 13), Processo de decisdo do agricultor apresentado pelo autor.

Segundo (DUTRA; MACHADO; RATHMANN, 2008), existem elementos como ambiente socioecond-
mico, valores e crengas, seus aspectos comportamentais, entre outros, que contribuem para tomada de deci -
sao do produtor rural.
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A decisdo de comercializacdo pode ser afetada por fatores como a necessidade de capital, a liquidez, a
disponibilidade de crédito e a aversdo ao risco. A disponibilidade de crédito influi nas decisdes de comercia-
lizacdo, pois a falta de recursos pode forcar o produtor a vender sua producado para atender as suas necessida-
des de capital. (TALAMINI; BRAUN, 2009).

A tomada de decisdo do pequeno produtor é baseada em uma racionalidade prépria que nao se determina
em fungdo da lucratividade simplesmente, mas, sim, em decorréncia da satisfacdo social ou mesmo da sub-
sisténcia da familia. (BADEJO, 2005).

A importancia da tomada de decisdo na organizacdo é bastante clara e pode ser percebida empiricamente
em qualquer andlise organizacional. Esta relacdo é tdo estreita que é impossivel pensar a organizagdo sem
considerar a ocorréncia constante do processo decisorio. (FREITAS, KLADIS; 1995).

Para Oliveira (2007) o processo de decisdo aplicado sob condicdes de certeza significa que cada alterna-
tiva conduz para uma unica consequéncia. Quanto as decisdes sob condi¢Oes de risco, a cada alternativa ha
vérias possiveis consequéncias, e a probabilidade de ocorréncia para cada consequéncia é conhecida. Por sua
vez, quando estas probabilidades sdo desconhecidas, fala-se em decisdo sob condicdes de incerteza.

Segundo Sampaio e Lima, 2015 o processo de tomada de decisdes envolve, em alguns casos inseguranga
quanto aos resultados que serdo obtidos. Demanda por parte da gestdo constante busca por informacoes que
auxiliam nas decisdes minimizando riscos e incertezas do futuro.

A funcdo do conhecimento no processo decisério tem, por fim, determinar antecipadamente as conse-
quéncias de cada uma das estratégias alternativas. O individuo, no seu conjunto, ao agir, pode ndo conhecer
claramente todas as consequéncias que advirdao de seu comportamento. (OLIVEIRA, 2007).

2.1.2 FATORES DE INFLUENCIA NO PROCESSO DE DECISAO

Segundo Oliveira (2007), o individuo pode ser manipulado por fatores que influenciam comportamen-
tos, como propagandas e antincios, agindo assim em reacdes afetivas. Limitacdes que afetam os julgamentos
e decisdes baseados ao preconceito inerente ao sistema experiencial.

O produtor rural precisa se qualificar para acompanhar essas mudancas no mercado e conhecer todos os
processos envolvidos nesse setor. Com o intuito de auxiliar o produtor rural na tomada de decisdes, a conta-
bilidade torna-se necessaria para que as informacées fornecidas gerem resultados em todas as etapas do pro-
cesso e que o produtor tenha uma visao de sua propriedade como uma empresa rural. (SOARES, SILVA,
ZARO; 2018).

A estratificacdo de decisdes permite que cada escolha seja guiada, direta ou indiretamente, por conside -
racGes muito mais amplas de fatores racionais do que seria possivel se tivesse que ser tomada na hora, sem o
beneficio das consideracdes prévias. Essa constatacdo indica que o conceito de comportamento planejado
pode ser o meio mais adequado para manter um alto grau de racionalidade. (OLIVEIRA, 2007).

As bolsas de mercadorias tém a funcao de ofertar servicos de pregdo de produtos agropecudrios, direta-
mente ou por intermédio de representantes comerciais comissionados, denominados de corretores. Sdo socie -
dades civis, sem fins lucrativos e de interesse publico, com objetivo de facilitar a comercializacdo de produ-
tos agropecuarios e agroindustriais com métodos cabiveis em uma bolsa de mercadorias, ou seja, por meio de
titulos de mercadorias. (ARAUJO, 2007, p. 83).

Na bolsa de mercadorias, existem dois tipos de comercializacado: a vista e de futuro. No mercado a vista,
é realizada a venda e o escoamento da producdo ja colhidos, onde os precos sdo formados de acordo com o
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mercado (demanda, entressafra, supersafra). No mercado futuro, sdo negociados contratos com precos esta-
belecidos com base na expectativa do comportamento futuro para a mercadoria, ndo havendo a entrega da
mercadoria no ato e sim no momento da colheita para cumprir o lote ja fixado.

Os precos recebidos pelos produtores na comercializacdo de soja sdo determinados pelas forcas de oferta
(estoque inicial + producdo + importacdo) e de demanda (consumo interno + importacdo), mundial e brasilei-
ra. Apresentam grande variabilidade (aumento ou redugdo) e nenhum produtor, individualmente, consegue
modifica-lo, ou seja, o produtor é apenas um tomador do prego de mercado. (TALAMINI; BRAUN, 2009).

As decisdes programadas se explicam mediante um conjunto de regras e procedimentos pré-estabeleci-
dos. Elas sdao tomadas em um ambiente de certeza ou de baixa incerteza, em razao de quase todos os resulta-
dos ja serem conhecidos deantemado. Este tipo de decisdo pode ser facilmente delegada. (FREITAS; KLA-
DIS, 1995).

Os mesmos autores citam que, decisGes ndo-programadas ndo possuem regras e também ndo possuem
esquema para ser utilizado, neste caso o tomador de decisdo ja esteve envolvido em problema igual ou pare-
cido.

2.2 A GESTAO DOS CUSTOS DE PRODUCAO COMO FERRAMENTA DE MAXIMIZACAO DE RESULTADOS

A contabilidade é uma ferramenta de gestdo que desempenha um importante papel para o produtor rural.
O gestor em busca da rentabilidade e lucratividade necessita de informagdes para avaliar, controlar e decidir
sobres as decisGes a serem tomada no ambiente interno e externo da sua propriedade. Logo, a incorporagado
das praticas contabeis, torna-se um diferencial, ndo somente pela importancia relacionada ao controle e pla-
nejamento, mas também pelos beneficios das informagdes geradas que impactam diretamente nos resultados
das atividades. (SOARES; SILVA; ZARO, 2018).

Ainda citam que, a incorporacdo das praticas contdbeis, torna-se um diferencial, ndo somente pela im-
portancia relacionada ao controle e planejamento, mas também pelos beneficios das informagoes geradas que
impactam diretamente nos resultados das atividades.

A contabilidade rural, é um dos principais modos de controle e informacdo das empresas rurais, possibi-
litando verificar a situacdo da empresa, a evolugdo, o retorno, as necessidades de reduzir custos e despesas
bem como o planejamento. (COSTA; NORONHA; SILVA JUNIOR, 2006).

A contabilidade aplicada na atividade rural pode demonstrar toda a vida evolutiva da empresa, sendo in-
dispensavel que também nas empresas rurais, a contabilizacdo dos fatos e sua estruturagdo sejam realizadas
com o perfeito conhecimento, ndo apenas técnico, mas também de sua atividade operacional, respeitando as
peculiaridades da atividade. (ANDRADE, 2011).

Implementar a contabilidade rural, para que ela possa ser utilizada como ferramenta de gestdo, nao é
uma tarefa facil para o contador, devido a dificuldade da coleta de informacdes, o desconhecimento da legis-
lacdo, o gerenciamento e a contabilizacdo. (VILHENA; ANTUNES, 2010).

A contabilidade fornece vérias ferramentas para uma administracdo eficaz. Entre estas, destaca-se 0s
controles contabeis, que podem ser fonte de otimizacdo de resultados, quando utilizados como ferramenta de
tomada de decisdo. (LIZOTE; WINTER; DAL RI, 2014).

Os autores ainda citam que, a gestdo das atividades rurais esta associada ao processo de tomada de deci-
sdo, em que o gerenciamento baseado em informacdes adequadas assegura a melhoria do processo atendendo
os objetivos do produtor rural.
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E comum encontrar a utilizacdo da palavra gestdo associada ao desenvolvimento de alguma atividade
(empresarial/processos/procedimentos). Sua ampla utilizacdo abrange diversas areas do conhecimento como
por exemplo: gestdo de custos, gestdo financeira, gestdo pessoal, entre outros.

Segundo Sampaio e Lima (2015), acdes sdo concretizadas pelo processo de gestdo, com decisdes estdao
voltadas a busca de alternativas que possam alavancar resultados e viabilizar objetivos organizacionais.

Dentro da propriedade rural pode-se apontar etapas no processo de gestdo que contribuem para otimizar
seu desempenho dentro da sua organizacdo, sdo elas: planejamento, execugdo e controle.

Santos (2005), cita que na etapa de planejamento sdao desenvolvidas as previsdes e iniciadas as estraté -
gias; sendo, também, consideradas decisdes por antecipacdo do que fazer, como fazer, quando e quem fazer.
A etapa de execucdo é onde as transacOes acontecem e através de um processo de controle eficaz e continuo,
avalia-se os resultados e sdo promovidas as agdes corretivas.

O custo de producgdo é um fator de preocupacao para o produtor rural. Conhecer as informagdes dos cus-
tos relativos a producdo de forma eficiente, é uma ferramenta importante na gestdo das atividades que pode
auxiliar a tomada de decisOes e obter resultados expressivos com a ado¢ao de medidas isoladas de reducdo de
custos. (SOARES; SILVA; ZARO, 2018).

Assim, a maximizacdo dos resultados esta ligada com o aumento da produtividade e a reducado de custos,
com isso, a necessidade de controlar os custos desde as fases iniciais da produgdo, desde a correcao e preparo
do solo até a fase final de comercializacao do produto. (SOARES; SILVA; ZARO, 2018).

A organizacao e visualizacdo do negdcio como um todo permite que a producdo possa ser comercializa-
da em momento de mercado com pregos mais compensadores, atendendo assim suas obrigacdes financeiras e
para ocorréncias incertas, ja a aversao ao risco pode levar o produtor a entregar sua producdo na época inade -
quada por ndo estar predisposto a apostar no mercado futuro, visando melhores negdcios.

De acordo com Santos, Marion e Segatti (2002), o sucesso de uma empresa rural depende primeiramente
de seu gerenciamento, onde é necessario haver habilidade técnica e administrativa para a execucao das ativi-
dades, saber utilizar os recursos humanos e infraestrutura da propriedade, tendo assim as informacdes como
conhecimento para a tomada de decisoes.

Mesmo a propriedade rural estando devidamente planejada, organizada e liderada, é ainda preciso que
haja um acompanhamento das atividades, a fim de se garantir a execucdo do planejado e a corre¢ao de possi -
veis desvios. O produtor deve verificar se as acoes estdo sendo desempenhadas corretamente e se os objeti-
vos estdo sendo alcangados. Controle é uma atividade continua e deve permitir a correcdo de falhas ou
erros, bem como evitar futuras falhas ou erros. E nesse aspecto o conhecimento sobre os custos de producdo
sdo de extrema relevancia. (SOARES; SILVA; ZARO, 2018).

Contudo, o agricultor precisa conhecer bem sua propriedade, seus pontos fortes e seus pontos fracos,
para que possa 0s investimentos corretos, ou seja, investir na atividade mais viavel para sua propriedade, ob-
tendo assim muito mais chances de ser bem-sucedido, e garantindo o futuro de sua propriedade. (MAYER,;
WERLANG, 2017).

Para que a contabilidade rural possa efetivamente servir para gerar informagdes importantes na tomada
de decisdo, necessario se faz conjuntamente uma administracdo eficiente do capital além de um profundo co-
nhecimento no negécio e, consequentemente da modernizagdo que ora abrange o setor. A modernizacdao ndo
implica apenas no setor produtivo como maquinarios e novas tecnologias, é necessario também novas técni -
cas administrativas e contabeis. (VILHENA, ANTUNES, 2010).
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O gerenciamento da empresa rural esta situado no processo de tomada de decisdo. Assim, é necessario
que se conheca bem o processo, para que se possa aprimorar para atender as finalidades e metas dos produto -
res. Desta forma, entende-se que finalidade basica da contabilidade rural é controlar o patrimdnio, apurar os
resultados e prestar informagdes dos mesmos aos diversos usuarios das informagoes contabeis. (LIZOTE;
WINTER; DAL RI, 2014).

A prosperidade do negdcio sera garantida enquanto houver planejamento, pois saber onde se quer chegar
é essencial para sustentabilidade e garantia de melhores resultados obtidos a curto e longo prazo.

3. METODOLOGIA

Levando-se, portanto, em consideracdo todos os aspectos apontados até aqui sobre a importancia do ge-
renciamento de uma propriedade rural, o presente estudo, esta direcionado a visualizagdo de quais mecanis-
mos os associados de uma cooperativa agropecudria se utilizam para tomada de decisdao na empresa rural.

O estudo esta intrinsecamente ligado a necessidade observada em cooperativas do ramo agropecuario,
no que diz respeito a conhecer, de forma mais direta, como o corpo técnico e administrativo das cooperativas
podem contribuir com seus associados neste processo de tomada de decisdo na comercializagdo do principal
grdo para a economia gauicha: a soja. Tem-se como ponto de partida a hipétese de que os associados possuem
algum tipo de controle, mas que estes podem ser melhorados com o apoio da cooperativa.

Partindo desta percepcao, para a realizacdo do estudo, foram selecionados 20 associados de uma coope-
rativa agropecudria localizada no municipio de Julio de Castilhos (RS), identificada para este artigo, simples-
mente como Cooperativa JC, pois ndo é intuito do estudo nominar os associados e nem tdo pouco a origem
destes associados. Além disso, tem-se a expectativa de que os resultados da pesquisa sirvam para quaisquer
cooperativas do ramo agropecudrio, 0 que caracteriza o estudo como aplicado quanto a sua natureza.

O critério para selecdo dos entrevistados se deu por frequéncia a Cooperativa JC. Num periodo de um
ano, observou-se que 20 associados sdo os mais ativos dentro da cooperativa, o que caracteriza uma relacao
que mais se aproxima do que se entende ser saudavel entre uma cooperativa e seus associados, os donos da
cooperativa. Sendo assim, os dados foram coletados por meio de um questionario semiestruturado, com
questdes que procuraram abranger os principais elementos que envolvem o processo de tomada de decisdo.

Para este estudo, a abordagem utilizada foi quantitativa, em que procurou-se verificar o comportamento
dos associados a partir de uma base percentual, sem levar em conta aspectos subjetivos relacionados as suas
decisdes. Deixando espacgo, portanto, para futuras pesquisas que se dediquem a investigacdes de cunho mais
profundo sobre as razées que levam os associados a apresentar determinados direcionamentos no momento
da decisdo empresarial.

4, RESULTADOS

Esta secdo aborda os resultados da pesquisa realizada no decorrer do més de outubro de 2019. Foram en-
trevistados 20 associados de uma cooperativa do ramo agropecuario, localizada no municipio de Julio de
Castilhos, regido noroeste do Rio Grande do Sul (Brasil).

Com relacdo a idade, area plantada e tipo de mdo de obra, foi possivel tracar o seguinte perfil (tabela 1):
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Figura 1

Idade  Frequéncia  Area plantada Frequéncia  Mao de obra Frequéncia
25-30 15% 60 - 100 Hectares 5% Exclusivamente familiar 15%
30-40 15% 100 - 200 Hectares 10% Colaboradores/Familiar 70%
40-50 35% 200 - 500 Hectares  30% Colaboradores 15%

500 Hectares ou
50-60 15% mais 55%
60-70 20%
Total 100% 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Entre os entrevistados, 03 respondentes com idade de 25 a 30 anos, 03 respondentes com idade de 30 a
40 anos, 07 respondentes com idade de 40 a 50 anos, 03 respondentes com idade de 50 a 60 anos e 04 res -
pondentes com idade de 60 a 70 anos. Em relacdo a area plantada, 1 respondente cultiva de 60 a 100 ha, 2
respondentes de 100 a 200 ha, 6 respondentes de 200 a 500 ha e 11 respondentes de 500 ha ou mais. Mao de
Obra foi classificada por 03 respondentes como exclusivamente familiar, 14 respondentes como colaborado-
res/familiar e por 03 respondentes como mao de obra realizada por colaboradores.

Metade dos entrevistados possuem sociedade/parceria e metade ndo possuem. O tempo de atuacdo no
cultivo da soja para 09 dos respondentes é de 10 a 15 anos, de 15 a 20 anos é para 03 respondentes, de 20 a
35 anos € para 08 dos respondentes.

Além da soja nas propriedades sdo cultivadas: trigo, milho, aveia, pecuaria, leite, azevém e feijao, tendo
a soja como principal cultivo.

Para atender aos objetivos especificos do presente estudo, foram apresentadas 17 questdes. Na primeira
questdo procurou-se saber se os associados entrevistados realizam ou ndo um controle de fluxo de caixa em
sua propriedade. Julgou-se importante ter-se uma ideia inicial sobre esta pratica, para que fosse possivel
avancar em questées mais especificas sobre as caracteristicas deste controle. Conforme o grafico n°1 a se-
guir, é possivel verificar-se que a maioria dos entrevistados (90%) sdo adeptos de algum tipo de controle de
fluxo de caixa em sua propriedade.

Figura 2 — Realizacdo de um controle de fluxo de caixa na propriedade

Ndo

Sim

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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Com relagdo a forma como realizam o controle de fluxo de caixa, os respondentes citam a utilizacdo de
planilhas, registros de entradas e saidas de forma manual, controle de custos e também a utilizacdo de um
sistema. Os que ndo possuem nenhum tipo de controle organizado, disseram que apenas anotam o valor de
venda e as datas de pagamento. O que ja poder ser til para demonstrar, que mesmo de forma intuitiva, reco-
nhecem a necessidade de manter alguma forma de organizacdo. Fato que ja serve como uma sinalizacdo a co-
operativa estudada para que consiga auxiliar de forma mais efetiva os sécios a encontrarem a melhor forma
de manter e aprimorar os conhecimentos destes sobre seus custos de producdo, ja que numa propriedade que
produz commodities, a otimizacdo dos custos é a forma obter-se resultados satisfatérios.

Nesse sentido concorda-se com Soares, Silva e Zaro (2018) ao considerarem que o controle é uma ativi-
dade continua e deve permitir a correcao de falhas ou erros, bem como evitar futuras falhas ou erros. E nesse
aspecto o conhecimento sobre os custos de producao sao de extrema relevancia.

A contabilidade de custos e o sistema de controle de custos constituem ferramentas importantes para a
administracao e tomada de decisdo em qualquer ramo de negocio, principalmente na agricultura, em razao de
suas particularidades frente a qualquer outro empreendimento, seja em termos de seus custos e receitas, do
fator tempo entre producdo e venda e dependéncia do mercado. (ANDRADE et al., 2011).

Com relacao ao processo de tomada de decisdo, o presente estudo parte do entendimento que é citado
por Oliveira (2007), onde a teoria de decisdo faz parte de um universo de conhecimentos e técnicas analiticas
conexas a diferentes graus de formalidade, criada para ajudar o tomador de decisdo a escolher entre um cena-
rio de alternativas, levando em conta as possiveis consequéncias da decisdo, sendo o objetivo a selecdo de al -
ternativas que representem um conjunto preferido de consequéncias.

Aos entrevistados foi perguntado se ao tomarem suas decisdes de venda o associado tem por habito con-
sultar seu fluxo de caixa, ou faz de forma intuitiva. Esta questao teve por objetivo, verificar o quanto os con-
troles que os associados fazem ja estdo inseridos no cotidiano da atividade rural, os quanto significantes sao
na gestdo da propriedade.

Figura 3 — Tomada de decisdo com base no fluxo de caixa
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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Aos 18 respondentes que afirmaram realizar/ter um fluxo de caixa, 17 afirmam que o fluxo tem influén-
cia na sua tomada de decisdo de venda, enquanto que apenas 1 respondente afirma ndo ter influéncia na sua
tomada de decisdo.

Em consonancia com este resultado, Oliveira (2007) afirma que o processo de decisdo aplicado sob con-
dicGes de certeza significa que cada alternativa conduz para uma tnica consequéncia, as decisdes sob condi-
¢Oes de risco, a cada alternativa ha vérias possiveis consequéncias, e a probabilidade de ocorréncia para cada
consequéncia é conhecida, contrapondo quando estas probabilidades sdo desconhecidas, fala-se em decisdo
sob condi¢Oes de incerteza.

Segundo Sampaio e Lima (2015) o processo de tomada de decisdes envolve, em alguns casos inseguran-
¢a quanto aos resultados que serdo obtidos. Demanda por parte da gestdo constante busca por informacgoes
que auxiliam nas decisdes minimizando riscos e incertezas do futuro.

Tabela 1 — Grau de importancia do fluxo de caixa na tomada de decisdo

Grau de importancia Importancia Frequéncia
1 Nao tem influéncia na tomada de decisdo 1,12%

2 Tem influéncia minima na tomada de decisdo 0%

3 E considerado, mas sem influéncia direta 10,00%

4 E considerado e tem influéncia consideravel 16,66%

5 E fundamental ao processo de tomada de decisdo 72,22%
Total 100,00%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Ao analisar o grau de importancia do fluxo de caixa na tomada de decisdo, aos que possuem controles,
em sua maioria consideram com grau de importancia 05 sendo este, fundamental ao processo de decisao.

Identificou-se através dos respondentes que a analise do fluxo sé é realizada a partir do momento em
que estd em uma situacdo mais delicada financeiramente, caso contrario nao faz o uso e consulta do mesmo
para realizar a venda, o que deixa claro que a cultura do controle de custos ainda faz parte de um processo
em que so se faz “necessario” nos momentos de crise.

Observa-se, que ainda hoje, boa parte dos produtores rurais adota decisdes condicionadas apenas a sua
experiéncia, a tradi¢do, potencial da regido e a disponibilidade de recursos financeiros e de mdo-de-obra.
Quando a rentabilidade é baixa, o produtor percebe, mas tem dificuldade em quantificar e identificar os pon-
tos de estrangulamento do processo produtivo. Dai a importancia de uma boa gestdo de custos que auxilie o
produtor na tomada de decisdes estratégicas em seu empreendimento. (MAYER, WERLANG; 2017).

Outro fator analisado foi quanto a programacao de suas vendas sendo realizadas ou ndo com antecedén-
cia. Dos respondentes, 16 afirmam programar suas vendas, enquanto que 04 ndo realizam.

Observamos através deste resultado que ha uma preocupagdo em programar suas vendas com antecedén-
cia, pois possuem o conhecimento/controle de datas programadas para seu fluxo de caixa.

A etapa de planejamento citada por Santos (2005), relaciona as previsdes com o inicio das estratégias a
serem tracadas, do que fazer, como fazer, quando e quem fazer.

Sendo também a necessidade de quitar débitos um fator de influéncia na comercializagdo do grao.
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Figura 4 — A decisdo de venda programada com antecedéncia

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Tabela 2 — Influéncias no processo de decisdo de venda de soja

Influéncia Frequéncia (%)
Informagoes do mercado 11 20,37
Necessidade para quitar débitos 12 22,22
Fazer média final do valor de venda do gréo 9 16,66
Momento de alta do mercado 14 25,92
Controle do fluxo de caixa 7 12,96
Outros — Lucro estimado alcangado 1 1,87
Total 54 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Como influéncias, o momento de alta do mercado para decisdao de venda de soja foi o mais citado entre
os respondentes com 25,92%, seguido da necessidade para quitar débitos com 22,22%.

Oportunizamos a opgdo “outros” aos entrevistados, onde poderiam compartilhar qual sua influéncia no
processo de decisdo, caso esta ndo estivesse citada nas alternativas. Um dos respondentes cita que quando o
lucro estimado por saco é atingido, ele realiza a venda do grdo, sendo este seu principal fator para tomada de
decisdo de venda.

Dos 20 entrevistados, 16 citam que a decisdo de venda é tomada em conjunto com outras pessoas, totali-
zando assim 80% dos casos.

As decisOes e agoes a serem desempenhadas nas unidades familiares dependem muito das situacoes e
dos objetivos do agricultor. (DALCIN, DE OLIVEIRA, TROIAN, 2009).

A decisdo tomada em conjunto, é baseada na racionalidade proépria dos individuos envolvidos, muito se
deve, as peculiaridades que envolvem os negdcios, mas também dos atores que norteiam o preco pago ao
produto, ja que é formado por diversas variaveis de mercado.
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Figura 5— Decisdo de venda tomada em conjunto com outras pessoas
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Figura 6 — Decisdo de venda tomada através de um valor minimo para venda
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Quando questionados sobre um valor minimo para venda, 65% dos respondentes estipulam um valor
minimo enquanto que 35% ndo o fazem.

Considerando que 13 respondentes, tem o método de estabelecer um valor minimo de venda, destes, 08
citam que estipulam este valor minimo através do controle de custos da lavoura, enquanto que 08 dos respon-
dentes estipulam um valor médio de venda por saco, ou seja, realizam diversas vendas no decorrer do ano
para chegar ao valor médio definido.

Em relacdo a haver um responsavel na propriedade que acompanhe as informacées de mercado, 90%
dos respondentes afirmam haver o responsavel, enquanto que 10% ndo possuem nenhum responsavel por
este acompanhamento.
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Tabela 3 — Acesso as informagoes de mercado da soja

Acesso através de: Frequéncia (%)
Canais Agricolas 8 16,32
Conversas Informais 5 10,21
Cooperativa 19 38,77
Rede Social 1 2,05
Sindicato 1 2,05
Sites 11 22,44
Televisao 4 8,16
Total 49 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Ao analisar o acesso as informacoes de mercado da soja, 38,77% dos respondentes acessam as informa-
¢Oes através da cooperativa (setor de comercializagdo de graos, e programa de radio), 22,44% através de sites
de informacao, 16,32% através de canais agricolas enquanto que 10,21% através de conversas informais. A
minoria apontou televisdo com 8,16% e rede social e sindicato, com 2,05%.

Em estudo, Dalcin (2010) apontou que a maioria dos produtores sempre ou frequentemente costumam
ler ou escutar noticias relacionadas ao seu meio.

Ao analisar as vendas, questionados em relacdo a venda futura (préxima safra), 90% dos respondentes
afirmam realizar vendas e 10% ndo o fazem.

No mercado futuro sdo negociados contratos referentes a uma quantidade de produto agropecuario, de
acordo com especificacdo de qualidade, classificacdo, ndo existindo necessariamente a inten¢ao de comercia-
lizar produtos fisicos diretamente na Bolsa. Isto é, mercado futuro em Bolsa é mercado de contratos, de in-
tencOes, onde na realidade sdo negociados “precos” futuros de mercadoria. (ANDRADE, et. al, 2011).

Desta forma, aos respondentes que afirmam realizar a venda, se dividem nas seguintes porcentagens:

Figura 7 — Porcentagem da producao que é realizado venda futura
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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A maioria dos respondentes (08) afirma comprometer de 20 a 30% da sua producdo, na venda futura do
grao, seguindo de 30 a 30% (04). Apenas 1 respondente afirma vender 40% ou mais de sua producao futura.

Com base, no mercado futuro de graos sdo realizadas as vendas antecipadas, onde é comprometido parte
da producao, com valor, data de entrega e pagamento ja fixadas. Esta é uma maneira de o produtor garantir
um preco minimo para o grao, pois ja tem o seu custo definido, e entdo garante o valor ao grao, que no mo-
mento da finalizacdo do contrato (entrega e pagamento) pode estar com valor acima ou abaixo, dependendo
do mercado & vista (spot).

Quando questionados sobre possuir um histérico/controle das vendas realizadas 100% (20) dos respon-
dentes afirmam realizar. Abaixo o método realizado para tal registro.

Tabela 4 — Modelo de histérico/registro das vendas realizadas utilizado

Modelo Frequéncia (%)
Anotacoes em caderno/agenda 14 41,17
Planilhas 12 35,3
Extratos da cooperativa 7 20,58
Aplicativo da cooperativa 1 2,95
Total 20 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Através da pesquisa, identificou-se o método utilizado para historico/registro das vendas realizadas.

Para 41,17% dos entrevistados anotacdes em caderno/agenda é o método mais utilizado, seguido de ela-
boracdo de planilhas, com 35,30% dos respondentes. 20,58% utilizam os extratos disponibilizados pela coo-
perativa para controle.

Identificamos que todos possuem um método de controle e que por mais que tenhamos varias tecnologi-
as disponiveis e métodos de controle, as anotacGes em cadernos e agendas continuam sendo o método mais
utilizado, segundo os entrevistados pela agilidade e confiabilidade no que eles registram. Podemos também
observar a ligacdo deste, com a faixa etaria dos entrevistados. Relatos de produtores que entregam suas agen-
das aos contadores como forma de controle realizado durante o ano para resumos/balancos.

Planilhas de controle também sdo utilizadas como forma de registro. Extratos da cooperativa que sdo
disponibilizados com histéricos nos diversos setores também sdo registros e sdo auxilio no controle. Apenas
um dos entrevistados cita que utiliza o aplicativo da cooperativa para acompanhamento de seus registros,
seja ela de venda de graos quanto compra e entrega de insumos.

CONSIDERACOES FINAIS

A importancia da compreensdo sobre o processo de decisdo de venda de soja na cooperativa, serve para
demonstrar o quanto este fator é fundamental na obtencdo dos resultados esperados aos associados, visto que
nos ultimos anos o agronegdcio tem passado por diversas mudancas, onde diversos aspectos fazem parte do
negocio.

Destaca-se na pesquisa realizada que a maior parte os produtores tém sua decisdo de venda baseada no
fluxo de caixa da propriedade, sendo caracterizado o mesmo, como fundamental ao processo de decisdo.
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Como fatores de influéncia na tomada de decisdo, temos destaque em que, o fator de maior influéncia é
o momento de alta do mercado, o que nos permite visualizar que mesmo havendo um controle do fluxo é no
momento de melhora do mercado que sdo realizadas as vendas. A necessidade de quitar débitos, ganha espa-
¢o na pesquisa onde se destaca por ser um dos fatores de decisdo de venda, ou seja, mais uma vez podemos
observar que a venda se da pela necessidade e muitas vezes nao passa por uma andlise de controle de custos
x lucros.

A cooperativa ainda é o meio de informagdo mais utilizado pelos produtores para a busca por informa-
¢Oes sobre o mercado de graos. O produtor que esta na cooperativa comprando insumos é 0 mesmo que esta
vendendo o grdo, estando sempre na busca pelo “casamento perfeito”, de compra e venda e além disso, esta
na propriedade na labuta diaria, estando atento as diversas negociagoes.

O estudo procurou entender o processo de venda de soja na cooperativa, e os fatores que influenciam
nesta tomada de decisdo. Conclui-se que as decisdes sdo baseadas em um planejamento prévio. As analises a
pesquisa realizada, permite identificar que o produtor busca o auxilio de controle, quando esté restrito a in-
vestimentos e que acaba sendo orientado através destes na decisdo da venda. Ao produtor que esta mais capi -
talizado, ndo acaba sendo influenciado por este fator e sim pelo momento do mercado.

O mesmo contribuiu para conhecimento dos elementos relevantes na decisao de venda, atingindo assim
o0 objetivo principal.

A busca pela negociacdo perfeita, o caminho perfeito do negécio, é tracado através de objetivos. Saber
onde se quer chegar, qual valor, qual momento? A ampliacdo desta pesquisa, para buscar entender e auxiliar a
tracar um caminho, proporcionar a identificacdo e assim esquematizar um modelo, uma padronizacido e
analise e estudo do negocio particular dos produtores.
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