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Palavras-chave Resumo:
Ensino mediado por Tecnologias O emprego das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) em sala de aula tem
sido tema de muitas pesquisas, sendo discutido e analisado em perspectivas variadas,

Dlgltals, . R a exemplo das mudangas nas praticas pedagogicas dos professores e do impacto das
Informatica na Educagao TIC no processo de aprendizagem dos alunos. A fim de compreender este cenério no
Tecnologias da Informacao municipio de Foz do Iguagu/Paran4, foi realizada uma pesquisa com 57 professores
e Comunicacdo laboratoristas, responséaveis pelas aulas nos Laboratérios de Informética no munici-

pio, com o objetivo de identificar o perfil dos professores, suas préticas pedagégicas e
a realidade de seu cotidiano. Na pesquisa foram respondidas questdes acerca das au-
las praticas com TIC, da integracdo entre o professor laboratorista e os professores re-
gentes, da infraestrutura dos laboratdrios e, também da oferta de formacdes continua-
das para o uso das TIC. Os resultados apontaram um deficit no parque de maquinas,
qualidade do acesso a internet limitando as atividades, falta de integracdo entre o la-
boratorista e o professor regente e a necessidade de alteragdes na metodologia das
formacdes continuadas ofertadas. Com este diagnéstico é possivel iniciar discussdes
Artigo recebido em: 09.02.2018. que possam contribuir para a proposicdo de novas agdes que possam impactar na me-
Aprovado para publicacdo em: 10.02.2018. lhoria do processo de ensino e aprendizagem mediado pelas TIC.

INTRODUCAO

A insercdo das TIC na mediacdo do processo de ensino e aprendizagem fez surgir a necessidade de pes-
quisas para identificar o impacto e as estratégias de uso das TIC que possam contribuir para a melhoria da
educacdo em todos os seus niveis, ou seja, da educacao infantil até o ensino superior.

O uso das TIC podem ocasionar mudangas nas praticas pedagogicas dos professores, tendo em vista que
esse processo de insercao da tecnologia no ambiente educacional ndo pode ser desvinculado do processo de
ensino e aprendizagem. A eficdcia quanto ao seu uso esta ligada a preparacdo do professor para utiliza-la, a
clareza do objetivo de sua aplicabilidade, ndo bastando apenas disponibilizar recursos (hardwares e softwa-
res) se estes ndo forem realmente utilizados em prol do processo de aprendizagem do aluno.

Assim, o professor deve planejar o uso das TIC, realizar pesquisas para determinar que softwares estao
alinhados a seus objetivos de aula, que podem ser utilizados e como podem contribuir em sua aula. Para Cos-
ta (2014, p.13), “[...] A tecnologia sozinha ndo potencializa a aprendizagem se ndo for aliada a préatica peda-
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gogica do professor”. O uso destes recursos deve ser feito de forma cuidadosa e com orientagdes pedagogi-
cas que venham contemplar o que foi especificado no plano de ensino, havendo interdisciplinaridade e uso
criativo das tecnologias, possibilitando ao professor avaliar suas praticas e o impacto na aprendizagem.

Com a integracdo das TIC o trabalho do professor ultrapassa os muros da escola, pois ele pode interagir
com outros ambientes ricos de informacGes e contetido, abrindo opg¢des de estudos e andlises, inovando no
dia a dia, como afirma Kenski (2003, p. 90), “[...] O professor, em um mundo em rede, é um incansavel pes-
quisador. Um profissional que se reinventa a cada dia, que aceita os desafios e a imprevisibilidade da época
para se aprimorar cada vez mais”.

Com esse entendimento, uma questdo a ser observada é a formagdo/qualificagdo do professor para o uso
das TIC, que passa a ser um fator essencial e critico para o sucesso da aplicacdo das TIC na educacdo. Se-
gundo Kenski (2003, p. 88), “[...] O professor que deseja melhorar suas competéncias profissionais e meto-
dologias de ensino, além da propria reflexdo e atualizacdo sobre o contelido da matéria ensinada, precisa es-
tar em estado permanente de aprendizagem”.

A evolugdo rapida e numerosa das tecnologias impde que o professor busque formagdo constante em
dois aspectos, o pessoal e o profissional. O professor que busca qualificagdo, tanto profissional quanto pesso-
al ndo encontrara dificuldades no dominio (em termos técnicos) das TIC em suas praticas pedagogicas mes-
mo que esta insercdo seja de forma gradativa, e o desafio serd em encontrar formas produtivas e viaveis para
integrar as TIC no processo de aprendizagem, no quadro dos curriculos e nas condi¢Ges concretas em cada
escola (KENSKI, 2012, p. 105-106).

O ponto inicial é, portanto, o professor, que neste processo passa a ser um mediador e motivador destas
praticas. Todavia, pensar nas TIC na educagdo remete a uma cadeia de relagdes, que se integram de forma
Unica, entre o professor e a escola. Essa integracdo é essencial no desenvolvimento das praticas pedagdgicas,
pois ndo basta disponibilizar recursos tecnolégicos e professores qualificados, é necessério ainda que haja in-
teracdo entre todas as partes para um planejamento efetivo de uso.

Nesse cendrio, este artigo apresenta um olhar para a atuagdo dos professores laboratoristas' das escolas
municipais do Ensino Fundamental I de Foz do Iguacu/Parana revelando e discutindo os processos do cotidi-
ano de suas acOes para a insercao das TIC na escola.

PeERCcURSO METODOLOGICO

A pesquisa foi realizada no municipio de Foz do Iguagu/Parand, que de acordo com dados estatisticos do
IBGE (2015) tem uma populacdo de 263.782 habitantes. As Escolas Municipais de Ensino Fundamental sdao
compostas por 51 unidades, nas quais estdo alocados 57 professores laboratoristas, conforme dados forneci-
dos pela Secretaria Municipal de Educacdo (SMED, 2017).

A amostra analisada nesta pesquisa é formada por dados coletados em entrevista com os professores la-
boratoristas por meio de questionario com questdes relacionadas a sua formacao, as estruturas dos laborat6-
rios (hardware) e os recursos (softwares) utilizados para o desenvolvimento de suas atividades didaticas.

Pela analise dos dados, destacam-se alguns pontos: as estruturas dos laboratérios, disponibilidade de In-
ternet para os alunos desenvolverem atividades, quantidade de professores laboratoristas e os softwares utili-
zados.

O cargo de professor laboratorista (PL) foi criado com a implantacdo dos Laboratoérios de Informatica
nas escolas municipais de Foz do Iguacu com o papel principal de ser um orientador/mediador atuando nas
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atividades propostas nos Laboratérios de Informéatica, passando a exercer uma fungao especializada na esco-
la, deixando de lecionar as disciplinas do nticleo comum em sala de aula.

Segundo SMED (2017), o regimento escolar, Deliberacdo n°® 16/99, no Art. 42 p.19 descreve suas atri-
buicdes:

Compete ao laboratorista da Informética Educativa da instituicao de ensino:

I- Cumprir e fazer camprir Regulamento de uso do Laboratério de Informatica,
assessorando na sua organizacdo e funcionamento;

II- Auxiliar o corpo discente nos procedimentos de manuseio de materiais e equipamentos
de informatica;

III- Preparar e disponibilizar os equipamentos de informatica e materiais necessarios para a
realizacdo de atividades praticas de ensino no laboratério;

IV- Assistir aos alunos durante a aula de Informaética no laboratério;

V- Zelar pela manutencgdo, limpeza e segurancga dos equipamentos;

VI- Participar de eventos, cursos, reunides, sempre que convocado, ou por iniciativa
propria, desde que autorizado pela direcéo, visando ao aprimoramento profissional de sua
funcao;

VII- Receber, organizar e controlar o material de consumo e equipamentos do laboratério
de Informatica;

VIII- Participar da avaliacdo institucional, conforme orientacdes da Secretaria de Estado da
Educacéo;

IX- Zelar pelo sigilo de informagGes pessoais de alunos, professores, funcionarios e
familias;

X- Manter e promover relacionamento cooperativo de trabalho com seus colegas, com
alunos com pais e com os demais segmentos da comunidade escolar;

XI- Exercer as demais atribuicdes decorrentes do Regimento Escola e aquelas que
concernem a especificidade de sua fungao.

O PL tem a fungdo de realizar atividades com os alunos nos Laboratdrios de Informética por meio da
execucdo de um planejamento bimestral apresentado pela SMED. As aulas devem ser desenvolvidas na hora
atividade do professor regente, e devem estar em conformidade com o contetido trabalhado em sala de aula.

Algumas escolas possuem mais de um laboratorista, contudo apenas um questionario foi respondido por
instituicdo, devido ao fato das acGes desenvolvidas pelos PL serem realizadas em conjunto e com base no
planejamento enviado pela SMED. Foi solicitado que o questiondrio fosse respondido em conjunto pelos PL
das escolas.

A amostra inicial da pesquisa foi de 43 questiondrios, pois 8 escolas ndo possuiam no periodo da pesqui-
sa PL, inclusive por ndo terem laboratdrios ou pelos mesmos estarem inativos. Destes, 32 questionarios, ou
seja, 74% foram respondidos. O questionario foi dividido em duas partes: a primeira composta por questdes
para identificar o perfil do PL e a segunda, com questdes que permitissem constatar a forma com que as TIC
estdo sendo usadas.

ANALISE pos Dapos
Segundo a SMED (2017), a distribuicdo demografica do quadro de laboratoristas era composta por 57

professores distribuidos nas escolas. Das 51 escolas da rede municipal de Ensino Fundamental, 84% (43 es-
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colas) contam com laboratoristas e 16% (8 escolas) ndo tém, isto porque as escolas ndo possuem laborat6-
rios, seja pelo ndo funcionamento das maquinas ou por falta de espaco fisico. A Figura 1 apresenta a quanti -
dade de PL separados por Rotas (regidao). Observa-se que a Rota Porto Meira possui 21% dos laboratoristas,
a Vila C 26%, a BR 19%, a Sao Francisco 25%, a do Centro com 5% e a do Interior nenhum PL.

Figura 1 - Distribui(;éo de Professores Laboratoristas por Rota

il

Porto Meira  VilaC S3o Centro Interior
Francisco

Fonte: SMED (2017).

Algumas escolas, por oferecem os dois periodos (matutino e vespertino) e uma quantidade maior de alu-
nos, dispoem de dois PL totalizando 27% (14). As escolas que dispdem de um PL totalizam 57% (29) e as es-
colas que ndo possuem PL representam 16% (8).

A presenca do sexo feminino entre os PL foi predominante, com 70% e o sexo masculino com 4%, sen-
do que 26% dos participantes ndo responderam a questao, até pelo fato de ter ocorrido em algumas escolas o
preenchimento do questionario em conjunto. Este quantitativo, compara-se aos resultados apresentados em
CGIL.BR (2015), no qual 73% dos professores eram do sexo feminino e 27% do masculino, sendo o sexo fe-
minino também predominante.

A Tabela 1 traz a proporcao dos professores por faixa etdria, na qual a maioria dos professores, 53%,
possui idade entre 26 a 45 anos, 2% entre 18 a 25 anos e 56 a 70 anos, enquanto 16% possuem entre 46 a 55
anos, e 28% nao responderam.

Tabela 1 - Faixa etéria dos professores laboratoristas

o
Faixa Etiria  18a25 26 a 35 36 a 45 46 a 55 56 a 70 a0
Responderam
2% 19% 33% 16% 2% 28%

Fonte: Autores (2017).

Quanto a formagdo dos PL, a area de maior concentracdo foi Pedagogia (58%), seguida por Magistério
(18%), Letras (14%), Ciéncias Bioldgicas, Formacdo de Docentes (nivel ensino médio), Normal Superior,
Teologia e Geografia totalizaram respectivamente 2% cada (SMED, 2017).

Quanto as especializagoes, 49% dos PL possuem uma ou mais, com destaque para Educacdo Especial,
Psicopedagogia, Educacao Infantil, Metodologia de Ensino e Alfabetizacdao, Métodos e Técnicas de Ensino,
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Gestao Educacional, Supervisdo Escolar e Psicopedagogia, Gestao Escolar, Educacdo de Jovens e Adultos,
Terapia Cognitiva com Criangas e Adolescentes, Educacdo no Campo e Administracdo Educacional.

Sendo que 23% de PL fizeram especializacdo na area de Informatica: Midias e Tecnologias na Educa-
¢do, Alfabetizagdo Infantil, Novas Tecnologias e Alfabetizacdo e Letramento, Informatica Instrumental Apli-
cada a Educacdo. Nao responderam a questdo 28% dos PL. Pode-se observar que a maioria dos professores
que atuam nos laboratérios ndo possui formacao especifica na area de Informatica.

O tempo de atuacdo dos PL foi representado na Figura 2, sendo que 27% atuam ha mais de 15 anos na
docéncia, 14% entre 11 a 15 anos, 14% estavam entre 6 a 10 anos e 16% dos professores encontravam-se ini-
ciando sua carreira na docéncia. Nao responderam essa questdao 29% dos PL.

Figura 2 - Tempo de docéncia dos Professores Laboratoristas

iiill

Gald 11315 mais de 15 nac respondeu

Fonte: Autores (2017).

Os PL citam diversos cursos complementares realizados na busca de maior qualificacdo pessoal e na
area de Informatica, destacando-se os de montagem e manutencdo, manipulacao de videos, uso das tecnolo-
gias em sala de aula e cursos de introducdo a Informatica, ofertados pelo Nicleo de Tecnologia Educacional
Municipal (NTM).

A segunda parte do questiondrio objetivava verificar as praticas realizadas nos laboratérios. As questoes
foram separadas em categorias:

i) praticas didaticas no laboratério de informatica e a integragdo entre PL e o professor regente (PR)* no
desenvolvimento das atividades (planejamento e agées);

ii) infraestrutura dos laboratérios (hardware e software);

iii) conhecimentos de informatica;

iv) formacdo continuada.

QUANTO AS PRATICAS DIDATICAS NO LLABORATORIO DE INFORMATICA E A INTEGRACAO
eNTRE PL. E PR

Para o desenvolvimento das atividades em laboratorios é disponibilizado um planejamento bimestral
pela SMED; que corresponde a um instrumento norteador para que os PL planejem as atividades com base
na realidade e evolucao dos alunos, o que deve ser alinhado com o PR. A propria SMED orienta que seja rea-
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lizada a integracdo entre o contetido de sala de aula e as atividades desenvolvidas no Laboratério de Infor -
matica.

Questionou-se como sdo planejadas as atividades com os alunos no Laboratério de Informéatica e quem
realiza a conducdo. Das respostas, 70% dos PL afirmaram que realizam as atividades sem integracdo, apenas
orientados pelo planejamento enviado pela SMED, somente 2% pelo PR e apenas 2% das escolas envolvem
os PR nas elaboracdes das atividades. Nesta questdo, 26% nao responderam.

Outra questao abordou o uso e a escolha dos recursos tecnoldgicos para o processo de aprendizagem no
Laboratério de Informatica. Os PL afirmaram que ha pouca participacdo dos PR, como mostra a Tabela 2.

Tabela 2 - Uso das TIC no processo de ensino-aprendizagem

Descricao %
Ha participacdo do professor regente na elaboracdo do planejamento e selecdo dos recursos tecnologicos 7
utilizados
Nado ha participacdo do professor regente 14
A elaboracdo do planejamento e selecdo dos recursos tecnolégicos fica a cargo do professor laboratorista 21
Ocorre de outra forma 32
Nao Respondeu 26

Fonte: Autores (2017).

Nota-se que a participacdo do PR na elaboracdo do material e no planejamento das atividades é baixa,
totalizando 7% das respostas; 14% afirmaram ndo ter a participacdo do PR, ficando a cargo do PL todo o pla-
nejamento e selecdo do material 21%. Assinalaram a alternativa que ocorre de outra forma 32%, e os relatos
a seguir justificam a baixa participacdo do PR nesse processo:

O planejamento ja vem pronto, é 0 mesmo para todas as escolas municipais, e os jogos ja
selecionados pelos responsaveis (PL A).
E elaborado pela SMED com base no curriculo da Turma (PL B).

Apesar do envio do material pela SMED, alguns PR cooperam propondo algumas atividades de acordo
com seu plano de aula, porém, essa pratica nao é assinalada pelos PL como frequente. A pouca participacao
do PR na elaboragdo das préticas no laboratério pode gerar uma possivel desvinculagdo no plano de ensino,
ou seja, o PR trabalha com um contetido e o PL. com outro, muito embora a SMED defina que todo o plane-
jamento seja desenvolvido com base no curriculo.

Também se questionou sobre o rendimento das atividades realizadas no laboratério de Informatica pelos
alunos. Os indices apresentados na Figura 3 reforcam a facilidade que os alunos tém com o uso dos computa -
dores, na qual 14% dos alunos conseguem desenvolver todas as atividades propostas, 53% quase todas, 5% a
metade e apenas 2% afirmam que os alunos quase ndo conseguem realizar nenhuma das atividades. Nao res-
ponderam a essa questdo 26% dos PL.
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Figura 3 - Desenvolvimento das atividades pelos alunos

53%

26%
14%
5%
J T - o
|
Todos Quase Todos A Metade  Quase Nenhum Menhum M 3o Respondeu

Fonte: Autores (2017).

Na busca por identificar dificuldades na selecdo dos recursos tecnoldgicos para realizar as atividades, a
falta da Internet é a mais apontada pelos professores. Muitas escolas ndo dispdem de conexdo de Internet de
alta velocidade, limitando o professor a utilizar somente os programas instalados, além do mau funcionamen -
to dos computadores, como observado nas respostas transcritas a seguir:

Os computadores param de funcionar muitas vezes (PL C).

Falta de internet para os alunos (PL D).

A falta de manutencdo das maquinas, o espagco pequeno. Em termos de selecionar os
conteddos nao vejo dificuldade (PL G).

A grande dificuldade é uma internet de qualidade e uso de softwares pagos (PL E).

Sobre quais recursos tecnoldgicos (softwares) sao utilizados no laboratério para fins pedagégicos, foi re-
forcado a limitagcdo dos recursos disponiveis para as praticas, destacando que as atividades sdo pautadas no
plano de trabalho enviado pela SMED, como observado nas transcri¢gdes de respostas dos professores:

Somente jogos, Writer (editor de texto do Libre Office) (PL A).

Linux Educacional e jogos Educativos (PL B).

O Linux (ambiente operacional) o Office do Linux (editor de texto, planilhas, editor de
slides), editor de imagens, Gcompris, e jogos baixados da internet ou criados no flash ou
Jclic (PL D).

Ainda sobre os softwares utilizados nas oficinas (cursos) de formacao foi questionado se atendem as ne-
cessidades para contetidos praticados em sala de aula. 41% responderam que sim, apenas 2% responderam
que ndo, 26% que apenas alguns softwares. Este fato pode ser afirmado pela pouca integracdo entre o PL e o
PR, ou ainda, pela falta de estrutura e limitagdo dos Laboratérios de Informatica, que disponibilizam somente
os softwares estabelecidos nessas oficinas.

Outro ponto a ser ponderado esta relacionado ao ambiente da escola ser diferente do ambiente onde sdo
ofertados os cursos de formacao, o que restringe as possibilidades dos PL.

Indagou-se ainda: Com quais disciplinas utilizam o Laboratério de Informatica? E para qual contetido é
aplicado? Quais sdo os softwares mais utilizados? Como se da essa pratica (em termos de metodologia)?
Com base nas respostas dos PL, as atividades sdo voltadas para todas as disciplinas como Matematica, Portu-
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gués, Ciéncias, principalmente, embora outras areas também tenham sido citadas. Os softwares utilizados em
sua maioria sdo jogos que abordam de forma ltidica os contetidos aplicados em sala de aula, como citado no
relato:

Quanto as disciplinas, buscamos trabalhar todas as do curriculo para o Ensino Fundamental
I. Trabalhamos com textos, slides, operagdes matematicas, laboratério virtual de ciéncias,
cartografia e espago geografico, historia, etc.... Utilizamos os programas do Linux e sites da
internet no computador do professor (PL, E).

Na sequéncia, entendendo que a avaliacdo neste processo é importante, pois servira de guia para as no-
vas agOes determinando as atividades que possam ser realizadas e as que precisam ser alteradas ou adaptadas,
questionou-se como ocorre a avaliacao dos contetidos desenvolvidos no Laboratério de Informatica, destaque
ao relato: “Pela participagdo dos alunos e demonstracdo de interesse, ndo ha avaliacdo formal” (PL R).

Foi possivel perceber que o entendimento de avaliacdo para os professores esta fortemente ligado a ava-
liacdo tradicional, condicionado a uma nota ou um conceito, o que ndo necessariamente precisa ser o caso.
Nesta 6tica, o importante é verificar trés pontos: (i) a evolucdo do aluno quanto as praticas; (ii) se as ativida -
des propostas estdo alinhadas com os conteidos aplicados em sala de aula; e (iii) se os programas utilizados
estdo sendo positivos para o desenvolvimento do aluno.

Alguns PL deixaram de responder a essa questdo. A priori algumas hip6teses podem ser levantadas. A
primeira seria a falta de integracdo entre o contetido de sala com as propostas no laboratério e também, a fal-
ta da participacdo dos PR nas atividades no laboratério para em conjunto criar um método avaliativo que
possa indicar se as praticas desenvolvidas no laboratério estdo de fato auxiliando na aprendizagem do aluno.
Outra hipétese que pode ser identificada é em relagcdo ao planejamento ja vir elaborado e ndo estar em con-
formidade com a realidade das escolas e dos alunos. Deste modo, realizar constantes avaliacoes sobre as ati-
vidades e os contetidos ministrados pode contribuir para diminuir este percentual.

QUANTO A INFRAESTRUTURA DOS LABORATORIOS

Sobre a relacdo de aluno por computador para as praticas didaticas. Na Tabela 3, percebeu-se que as es-
truturas dos laboratdrios ndo atendem as necessidades basicas para o desenvolvimento das atividades, pois a
quantidade de computadores disponiveis ndo era compativel com a quantidade de alunos, sendo que 58% das
escolas utilizavam um computador para cada dois alunos. Em algumas escolas 9% este niimero chega até trés
alunos por computador, e apenas 7% das escolas estavam equipadas com 1 computador por aluno. Nao res-
ponderam a questao 26%.

Tabela 3 - Relagdo aluno por Computador

Descricdo %
1 computador por aluno 07
1 computador para 2 alunos 58
1 computador para 3 alunos 09
Mais que 3 alunos por computador 00
Néo Respondeu 26
Fonte: Autores (2017).
SEGANTINI J.H.; BOSCARIOLI C; PEREIRA, E.N. Com- Pleiade, /1(22): 34-45, Jul./Dez., 2017

preendendo o Perfil e Atuagdo dos Professores Laboratoristas no
Municipio de Foz do Iguacu, PR.



42

O ideal para o desenvolvimento das atividades seria um computador por aluno, pois quando os alunos
compartilham as maquinas alguns podem estar apenas observando as praticas e ndo efetivamente participan -
do, exigindo maior atencdo do PL. Este cendrio piora quando alguns computadores ndo funcionam, obrigan-
do assim que mais alunos compartilhem um mesmo computador, como observado no relato:

Nem todos os computadores estdo em pleno uso, sdo maquinas antigas com relacdo a
internet ndo temos acesso. Nossa escola estd localizada em uma 4rea muito distante
dificultando o acesso. A manutencio é feita pela equipe de informatica pedagégica. E uma
aula muito aguardada (PL C).

Com base nos relatos coletados, pode-se afirmar que a estrutura dos Laboratérios de Informatica de
grande parte das escolas municipais de Foz do Iguacu ndo estava em boas condicdes para desenvolver as ati-
vidades propostas, por possuirem poucos computadores, e por vérias vezes apresentarem problemas de funci-
onamento, entre outros motivos. Por outro lado, ainda é possivel observar que os PL conseguem, de alguma
forma, desenvolver as atividades propostas no planejamento de Informatica Educacional.

Outro ponto se refere ao sistema operacional disponibilizado nas escolas ser o Linux Educacional, utili-
zado para minimizar os custos com licencas de software, o que nao diminui a potencialidade das atividades
dispostas nos laboratérios, mas requer que o professor aprenda a utiliza-lo.

QUANTO AO CONHECIMENTO DE INFORMATICA

No intuito de analisar e compreender a percepcao dos PL sobre o contexto tecnolégico realizou o se-
guinte questionamento: “O que vocé entende por Tecnologia Educativa?”. As respostas foram as mais diver-
sas possiveis, destacando-se:

Uso das midias e tecnologias para apoio pedagégico e crescimento do aluno (PL B).
Uso de recursos tecnolégicos para abrangéncia de conhecimento (PL D).
Ferramentas tecnoldgicas que aprimoram a forma de ensinar aproximar o aluno ao acesso

das informacées (PL F).

Tecnologia Educativa (TE), que pode ser definida por Tecnologias Aplicadas a Educacdo ou ainda Edu-
cacdo Tecnoldgica, ndo se resume apenas aos aparatos fisicos (computadores e/ou laboratérios de informati -
ca), como definido por Miranda (2007 p. 03),

[...] refere-se a conjugacdo da tecnologia computacional ou informatica com a tecnologia
das telecomunicacgdes e tem na Internet e mais particularmente na (www) a sua mais forte
expressdo, incluindo a aplicacdo da tecnologia a gestdo financeira e administrativa ou outro
qualquer processo, incluindo, como é Obvio, o processo educativo ou instrutivo
propriamente dito.

Portanto, a TE busca desenvolver atividades positivas face ao computador e a Internet possibilitando no-
vos alicerces a aprendizagem. A TE quando definida e entendida como Educacdo Tecnoldgica, atinge um
conceito mais amplo, implicando o “saber usar” a tecnologia e, por sequéncia, analisando a evolucdo e o im-
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pacto e repercussdo na sociedade (MIRANDA, 2007). E consideréavel para o uso da TIC na educacdo desen -
volver algum tipo de avaliagdo para verificar sua contribuicdo para o desenvolvimento do aluno.

As informag0es sobre o conhecimento dos PL sobre a manutencdo e configuracdo dos computadores em
termos de hardware, mostram que 42% dos professores afirmaram ter conhecimento basico, 8% intermedia-
rio e 12% que realizam as configuracdes necessarias e 12% que acionam o suporte técnico quando preciso.
Nao responderam essa questdo 26% dos entrevistados.

O conhecimento dos PL. em manutencado e configuracdo é, portanto, em sua maioria, basico, evidencian-
do uma dependéncia da equipe de suporte, que por sua vez possui um contingente pequeno de pessoas e,
muitas vezes, demora a realizar o atendimento, prejudicando o desenvolvimento das atividades na escola.

Sobre o dominio dos recursos tecnolégicos (manutengdo e instalacdo de programas), 33% responderam
que consideram seu conhecimento como basico, 34% como intermediario e com conceito avangado apenas
7%. Nao responderam essa questdo 26% dos PL.

Mesmo que os PL apontem que seu conhecimento sobre os recursos tecnolégicos seja intermedidrio, a
busca por qualificagdo deve ser considerada. Sabe-se que as tecnologias sofrem alteracdes constantemente e
cada dia exige mais do professor, o que ja foi apontado por Mercado (2008, p. 60) quando afirmou que “a
formacdo docente é um processo permanente que ndo pode prescindir do bindmio teoria/pratica, pois é essa
combinacao que habilita o professor integrar as TIC ao seu fazer pedagégico”.

Deste modo, o professor laboratorista deve buscar capacitacdo periddica possibilitando sua evolucao
profissional, pois precisa saber lidar com adversidades e novas possibilidades que as TIC propiciam, agre-
gando-lhes valores étnicos, culturais, pedagégicos e metodoldgicos.

QUANTO A FORMAGCAO CONTINUADA

Sobre a periodicidade de formacdes continuadas, 72% dos professores afirmaram que recebem forma-
¢Oes bimestralmente ofertadas pelo NTM, 2% responderam que ndo recebem formacdes, porém, ndo relata-
ram o motivo da ndo participacdo dos cursos, ja que a oferta era para todos. Nao responderam essa questdo
26% dos PL.

Os professores foram questionados em relacdo aos cursos ofertados pelo NTM se atendem as necessida-
des para o desenvolvimento das atividades didaticas no Laboratério de Informatica. Das respostas, 44% dos
professores afirmaram que sim, que os cursos vém ao encontro das necessidades dos alunos e propostas no
curriculo das escolas e 23% apresentam um conceito parcial e 33% nao responderam.

O fato dos professores assinalarem a opcdo parcial pode ser pelo ambiente de desenvolvimento dos cur-
sos/oficinas ser distinto dos ambientes disponiveis em suas escolas. As maquinas do laboratério do NTM sao
mais atuais em relacdo as maquinas das escolas, porém, o sistema operacional é o mesmo, portanto, muitas
vezes ndo conseguem executar alguns aplicativos, como foi citado no relato, “Sdo jogos que as vezes nao
funcionam” (PL E).

Os softwares trabalhados nas formagoes sdo disponibilizados aos laboratoristas em midias para que se-
jam instalados nos computadores dos laboratdrios, como destacado em algumas respostas:

Sim, eles sdo salvos e repassados para os computadores (PL B).
Sim. E repassado por pendrive (PL G).
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Outro dado identificado foi que os Laborat6rios de Informatica ndo sdo liberados aos alunos para estu-
dos, ficando somente disponivel para o PL realizar as atividades, sendo que em muitos, os proprios PR tam-
bém ndo tém acesso, o que inibe acdes que possam ser realizadas tanto pelos alunos quanto pelos demais
professores da escola nesses ambientes.

CoNsIDERACOES FINAIS

A pesquisa apresentada nesse artigo mostra a realidade dos professores laboratoristas do municipio de
Foz do Iguacu/Parana. As analises dos dados levantados demonstram pontos que devem ser discutidos, pois
apesar da insercao das TIC no contexto educacional, o que fica acentuado nos relatos ainda é a falta de estru -
tura dos laboratérios de Informatica, a deficiéncia da formacdo continuada que deve romper a barreira do ins-
trumental (apenas o uso dos softwares) e a necessidade de reforcar as contribui¢des de como a tecnologia
pode agregar valor no cotidiano da sala de aula como ferramenta de mediagdo do processo de ensino e apren-
dizagem.

Ha um consenso da necessidade de atualizacdo e aumento dos nimeros de maquinas e melhoria conside-
ravel do acesso a Internet, principalmente, para os computadores nos laboratérios, que apresentam caréncia
ou falta de conectividade limitando a variedade de atividades que possam ser desenvolvidas, restringidos ao
uso dos softwares instalados.

Ainda nesta linha, os professores mencionaram a necessidade da ampliagdo dos recursos tecnolégicos
em todo o ambiente escolar, ndo limitado ao laboratério, equipando as salas de aula com recursos midiaticos,
possibilitando ao professor regente fazer uso destes recursos com maior frequéncia.

Contudo, sabe-se que isso é um problema generalizado, pois o avango dos recursos tanto na parte de
softwares que evolui constantemente e a parte do hardware, ndo consegue acompanhar tal avanco e os 6rgaos
responsaveis, apesar de realizar ac0es neste ambito, ndo seguem o0 mesmo ritmo para aquisi¢ao e manutengao
dos laboratérios.

E necessdrio um movimento reflexivo para que haja maior integracdo entre os professores regentes e la-
boratoristas, que possibilite a ligacdo entre os contetidos vistos em sala de aula com as atividades realizadas
no laboratério de Informatica. Entretanto o que pode ser destacado é que o processo de avaliagdo da insercao
das TIC no ambiente escolar caminha a passos lentos, e que os professores ndo conseguem medir a eficiéncia
de sua inclusdo, por ndo realizarem avaliagOes das atividades desenvolvidas no Laboratério de Informatica.

A luz dos resultados apresentados, é possivel afirmar que as praticas pedagégicas dos professores com o
uso das TIC ainda sdo pouco exploradas e limitadas, devido as estruturas dos laboratérios e a metodologia
atualmente aplicada no municipio. A atuacao do professor laboratorista revela ainda dificuldade na comuni -
cacdo e na integracao com os professores regentes.

E reconhecido por parte dos professores que os recursos tecnolégicos sio essenciais para o ensino, pois
faz parte do cotidiano dos alunos, contudo, o que se observa é uma distancia entre as acoes publicadas nos
meios governamentais com as realidades das escolas.

Os resultados apresentaram diversos aspectos que possibilitaram entender que os recursos tecnoldgicos
estdo disponiveis para os alunos em aulas no Laboratdrio de Informatica, apesar dos relatos dos participantes
demostrarem uma precariedade nas estruturas fisicas. A despeito disso, os professores laboratoristas conse-
guem desenvolver atividades que complementam os contetidos trabalhados em sala de aula.
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Como perspectivas de continuidade dessa pesquisa, podem ser desenvolvidos estudos que identifiquem
indicadores de avaliacdo para atividades no laboratério incidindo na producdo do conhecimento, bem como
analise dos softwares utilizados com propostas de avaliacdo e com sugestdes de sequéncias didaticas.

Nortas

1. Profissional responsavel por desenvolver atividades nos laboratérios de Informatica, também chamado de Instrutor de
Informatica em outras localidades.

2. Profissional responsavel em desenvolver as atividades em sala de aula, responsavel pelo ensino das disciplinas do
curriculo escolar.
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