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RESUMO

Introducdo: A atuacdo da Fisioterapia na atencdo primaria vem crescendo
muito. Nao apenas com atendimentos em grupos, mas também com um
trabalho consistente de prevencdo e promogédo da saude, contribuindo de
maneira eficaz com maior resolutividade neste nivel de atencdo. O
presente estudo teve como objetivo identificar o perfil dos usuérios
acolhidos pela Fisioterapia em uma Unidade de Salde da Familia da
cidade de Foz do Iguacu/PR. Método: Foram analisados os prontuarios de
103 usuarios acolhidos pela fisioterapia no periodo de junho a setembro de
2016 em uma Unidade de Saude da Familia de Foz do Iguagu/PR. Para
obtencdo dos dados dos prontuarios utilizou-se uma ficha, contendo
variaveis como: frequéncia dos acolhimentos, idade dos pacientes, géneros
(masculino e feminino), demandas patol6gicas ortopédicas, neurolégicas,
peditricas, indicagcbes dos pacientes a Fisioterapia, juntamente com 0s
encaminhamentos realizados pelo Fisioterapeuta. Resultados: Observou-
se que o género feminino foi o mais acolhido, com 63% (n=65), dos 103
prontudrios avaliados. A faixa etaria predominante foi de 41 a 50 anos,
com 31 participantes. Do total de 155 queixas das demandas patolégicas, a
mais frequente foi a ortopédica com 148, com maior acometimento na
regido da coluna vertebral (cervical, toracica e lombar) com 48. As
prescri¢Oes/orientagcbes/encaminhamentos da Fisioterapia, demonstraram
um total de 183, com maior predominancia de indicacdo de exercicios
para 0s usuarios realizarem em casa, com (n=67). Consideragdes Finais:
Concluiu-se que o género feminino, a faixa etaria entre 41 a 50 anos,
afeccOes ortopédicas principalmente de coluna vertebral foram o perfil
mais acolhido pela Fisioterapia. Frente a esse conhecimento pode-se
estruturar um melhor atendimento a este publico, ou ainda melhor,
desenvolver um trabalho preventivo com esta populacao.

1. INTRODUCAO

Para Silva e Romano (2015) o

Segundo  Pinheiro  (2015), o acolhimento surge com a nova filosofia da

acolhimento é o ato de acolher, realizado
com atencgdo, respeito & escuta de modo
fraternal das pessoas, identificando suas
necessidades individuais e coletivas,

garantindo assisténcia resolutiva.

Politica Nacional da Humanizagdo de 2003,
como uma agéo para a escuta dos problemas
dos usuérios, preocupacfes que acometem
sua saude, buscando por parte dos
profissionais de  diversas areas do

conhecimento, a resolutividade necessaria
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para a melhoria na qualidade de vida dos
mesmos.

Estudos brasileiros instituem o
acolhimento como uma etapa do processo
de trabalho nas Unidades de Saude,
realizado em um espagco fisico abrangente,
por meio de uma equipe multidisciplinar
de profissionais que atendam a demanda
da populacdo designada do local,
geralmente em bairros pertencentes as
Unidades de Sadde da Familia. Assim, o
acolhimento passa a ser aplicado como
uma relacdo de ajuda e apoio, em que 0S
usuarios sao aqueles que procuram ajuda,
esperando 0 apoio, com as orientacdes
necessarias para a resolutividade de suas
gueixas (GARUZI et al., 2014).

O artigo 19 da Lei Federal 10.424,
sancionada pelo Ministério da Saude em 15
de abril de 2002, institui a Fisioterapia na
Atencdo basica da Saude, almejando que a
sua contribuicio va além da funcdo
reparadora das patologias dos usuarios.
Assim, o profissional fisioterapeuta colabora
valiosamente com acbGes de promogcdo,
prevencao e educacdo em salde, através de
uma atuacdo técnica e preparada para lidar
com as necessidades das familias, possuindo
sensibilidade para desenvolvimento de

praticas de atendimentos individuais,
coletivos, visitas domiciliares, acolhimento
aos usuarios que necessitam de cuidados
com a reabilitacdo, realizando orientacdes e
predispondo  ao

acompanhamento  por

projetos inseridos na saude publica (SOUZA
etal., 2015).

A Fisioterapia se torna tema central
dessa pesquisa, pois como profissional da
salde atuante na atencdo bésica, o
fisioterapeuta realiza o acolhimento do
usuario, ouvindo sua queixa, identificando o
tipo de patologia ou disfuncdo do mesmo,
orientando e encaminhando, buscando assim
ser resolutivo e eficaz. Esta aproximagéo do
Fisioterapeuta com a populacédo residente no
bairro, conhecendo o perfil dos usuéarios
através do acolhimento nas unidades de
salde da familia, contribui para diminuir o
tempo de espera e demanda pelo servico, ou
seja, reduzindo a necessidade de novas
intervencgdes especializadas e/ou realizagéo
de novos exames diagnosticos, repercutindo
em menos sofrimento, menos sequelas,
diminuindo os custos financeiros ao sistema

de saude local.

@) Fisioterapeuta  prescreve,
orienta, encaminha 0S usuarios aos
servicos apropriados que a propria

Unidade de Saude fornece na comunidade
ou as clinicas externas pertencentes ao
SUS para continuidade da assisténcia,
permitindo uma resolucdo adequada. O
presente estudo teve como objetivo
identificar o perfil dos usuarios acolhidos
pela Fisioterapia em uma Unidade de
Saude da Familia da cidade de Foz do

Iguacu/PR.



2. FUNDAMENTACAO TEORICA

No Brasil, até na metade do século
XX, se priorizava a assisténcia para a cura
individualizada no atendimento médico,
sem que a populacdo pudesse ser
beneficiada por outras terapias alternativas
(BELETTINI et al., 2010)

O sistema Unico de Salde (SUS),
criado pela constituigdo Federal de 1988,
buscou uma reforma social, na
desigualdade que existia na assisténcia a
salde da populacao brasileira, tornando a
procura pela saude publica um direito de
qualquer cidaddo, sem a cobranca de
dinheiro para 0S atendimentos,
possibilitando uma formulacdo politica de
organizagdo para 0s servigos e agdes da
salde, visando a qualidade de vida das
pessoas sistema
(FORMIGA; RIBEIRO, 2012).

Originou-se a Atencdo Bésica em

atendidas pelo

Salde, com a finalidade de acbes de

promocdo,  prevencdo,  diagndsticos,
tratamentos e reabilitacdo dos usuérios da
salde, priorizando o atendimento na saude
da mulher, jovens, adultos, idosos,
realizando ac¢des individuais e coletivas
pelos profissionais na Unidade que estdo
inseridos e a domicilio (SOUZA et al.,
2013).

O SUS ¢é organizado por meio de
diretrizes bésicas, como: Universalidade

de acesso a toda a populagdo aos servi¢cos

de saude; Equidade, onde todas as pessoas
sdo atendidas por suas necessidades, com
responsabilidade das atribuicGes dos trés
niveis de governo; lgualdade, na qual a
direito  de

saude é um todos;

Descentralizacdo  pelos estados aos
municipios; Participacdo da populacdo nas
definicbes e no acompanhamento da
execucdo das politicas de saude
(FORMIGA; RIBEIRO, 2012).

Nas Ultimas décadas o sistema vem
diversas

passando por mudancas e

transformagdes, sendo fortalecido por
varios programas e estratégias, visando
reorganizar a pratica de atencdo basica da
salde com acOes de carater individual e
coletivo,

objetivando a  promocéo,

prevencdo, tratamento e reabilitacdo,
levando a salde para mais perto das
familias, melhorando a qualidade de vida
das pessoas (SILVA, 2011).

Em 1994, surge o Programa de
Salde da Familia (PSF), para dar um novo
sentido no modelo do Sistema Unico de
Salde na atencdo basica, reorganizando o
acompanhamento assistencial, definindo a
familia como objeto principal, com
interagdo com o0 ambiente em que ela
esteja inserida, permitindo uma maior
aproximacdo da equipe de saude com a
demanda dos usuarios
(BELETTINI et al., 2015).

O PSF ¢é formado por uma equipe

do programa

multiprofissional que presta assisténcia a



unidade de salde, domicilios e locais
comunitarios como creches, presidios e
instituicbes  de
(BRASIL, 2010).

Nos dias de hoje, o PSF é definido
como Estratégia de Saude da Familia.
SUS

coordenando e orientando as familias e

longa  permanéncia

Incorpora  0s  principios do

comunidades, preconizando a equipe
multiprofissional. Com a demanda dos
usudrios para a cura de suas enfermidades,
as equipes de salde precisaram se
especializar e se preparar para suprir as
necessidades, a fim de buscar estratégias e
solucdes para a melhoria dos servicos da
atencdo primaria, percebendo assim, a
importancia de atuarem na prevencdo e
promoc¢do da saude, buscando a qualidade
de vida das pessoas (UEDA; SOUZA;
LELIS, 2015).

Partindo do pressuposto de apoiar a
insercdo, resolucdo, aumento do territorio
da ESF nos servicos, o Ministério da
Salde criou pela portaria 154 de 24 de
Janeiro de 2008, os Nucleos de Apoio a
Saude da Familia (NASF), com o objetivo
de ampliar as acGes da atencdo basica,
voltadas a interdisciplinaridade,
integralidade, participacdo da sociedade,
humanizacao, reabilitacdo e promoc¢do da
salde (BRASIL, 2010).

Vaérios profissionais fazem parte,
contemplam as equipes do NASF. Dentre

0S profissionais, encontra-se 0

fisioterapeuta, exercendo sua profisséo,
através de uma nova concepcao, ou seja,
na preocupacdo com a qualidade de vida
da populacdo relacionando-se com as
praticas preventivas e de promocdo a
salde dos usuarios (BARBOSA et al.,
2010).

Apbs o surgimento do profissional
fisioterapeuta, a pratica da fisioterapia foi
incorporada como assisténcia no nivel de
atencdo secundaria, promovendo
assisténcia em ambulatorios, centros de
terciaria,

reabilitagdo e na atengéo

prestando atendimento a  hospitais
especializados, ou seja, a atuacdo do
profissional somente para o tratamento da
doenca e déficits pelas suas sequelas
(TRINDADE et al., 2013).

Porém, sabe-se que quando a

fisioterapia foi inserida na atencdo
primaria, justificada pelo artigo 19 da Lei
Federal 10.424, aprovada pelo Ministério
da saide em 15 de abril de 2002, sua
contribuicdo para a saude vai além da
funcdo reparadora das patologias dos
usuarios. Assim o fisioterapeuta necessita
de uma atuacdo técnica e preparada para
lidar com as necessidades das familias,
sensibilidade

possuindo para

desenvolvimento  de praticas  de
atendimentos individuais, coletivos, visitas
domiciliares, formulando grupos com
acOes de promogdo e protecdo da saude,

acolhimento aos usuarios que necessitam
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de cuidados com a reabilitagdo, realizando
orientagdes e predispondo ao
acompanhamento por projetos inseridos na
salde publica (SOUZA et al., 2015).

O acolhimento no que diz respeito
a salde é definido como a recepcdo do
usuario na Unidade de Saude, a partir de
sua chegada, onde os profissionais
atuantes tém responsabilidades sobre ele,
ouvindo suas queixas, permitindo falar de
suas vulnerabilidades, garantindo a ele
resolutividade, auxiliando e promovendo a
continuacdo da  assisténcia quando
necessario, para o atendimento de suas
(SILVA,;

O desencadeamento

necessidades imediatas
ROMANO, 2015).
do acolhimento aos usuéarios pelo
fisioterapeuta do NASF pode ser originado
por encaminhamento de profissionais das
equipes de salde da familia (médicos,
enfermeiros, técnicos e/ou auxiliares de
enfermagem, agentes comunitarios de

salde, dentistas, nutricionistas,
psicologos) pertencentes ao NASF.

A partir dessa demanda inicial o
usuério é acolhido pelo fisioterapeuta. Em
seguida, é realizada a escuta e avaliacdo
relativa a queixa inicial juntamente com
diagnostico cinesiologico funcional. Na
sequéncia do acolhimento podem ser
gerados alguns  procedimentos:  (a)
orientagbes quanto ao tratamento que
podem ser realizadas pelo proprio paciente
no domicilio retorno

com para

acompanhamento quando necessario; (b)
insercdo do usuario em alguma atividade
em grupo existente no territdrio
acompanhado por algum profissional do
NASF; (c) encaminhamento a algum local
que tenha 0s recursos necessarios ao
tratamento especifico ndo existente na area
NASF

credenciadas, ambulatérios de fisioterapia

de abrangéncia do (clinicas
das
instituicbes especializadas) (GUERRERO
etal., 2013).

Os procedimentos do acolhimento

instituicdes de ensino e outras

em fisioterapia, geralmente s&o registrados

no prontuario dos usuarios, o que
possibilita 0 acesso as informacdes a todos
0os profissionais que estiverem em
atendimento aos mesmos na Unidade. O
compartilhamento das informacdes é
realizado por encontros mensais de todos
os profissionais na propria Unidade em
que atuam. Com essas reunides, objetiva-
se a melhoria do vinculo e resolutividade
dos profissionais frente as demandas da
atencdo bésica de saude (GARUZI et al.,

2014).

3. METODO

Este estudo caracteriza-se como
retrospectivo, de natureza documental. A
coleta de dados foi realizada a partir dos
prontuarios de 103 usuarios acolhidos pela
Fisioterapia no periodo de junho a
setembro de 2016, na Unidade de Saude
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da Familia (USF) Morumbi Ill, entidade
publica, localizada na regido leste da
cidade de Foz do Iguacu/PR, no Bairro:
Parque Residencial Morumbi II.

3.1 Participantes

A USF Morumbi Ill é constituida por
4 equipes de Saude da Familia, cada uma
delas composta por médico, enfermeiro,
técnicos e /ou auxiliar de enfermagem e
Agentes Comunitarios de Salde, atendendo
um total aproximado de 18.000 usuarios,
representando em torno de 1.000 familias
para cada equipe.

Nesta unidade existe o auxilio de uma
equipe do Nucleo de Apoio Saude da Familia
(NASF)
Fisioterapeuta, 1 Psicologo, 1 Nutricionista, 1

que é composta por 1
Assistente Social e 1 Educador Fisico. O
Fisioterapeuta, ao qual a sua funcdo é de
interesse desta pesquisa, realiza acolhimento
fisioterapéutico uma vez na semana, todas as
quartas-feiras, no periodo da tarde, das 13:00
as 17:00 horas.
3.2 Materiais e Instrumentos

Para coleta de dados nos prontuarios
foi utilizada uma ficha organizada e
elaborada pelos autores do presente trabalho,
a fim de obter os dados dos usuérios da
Unidade de Satde da Familia Morumbi III.
As variaveis estudadas foram: frequéncia dos
acolhimentos; idade dos pacientes; géneros
(masculino e  feminino); demandas
patoldgicas por areas de especialidades, por
exemplo:

ortopédicas, neuroldgicas,

pediatricas; encaminhamentos dos pacientes a
fisioterapia, juntamente com as orientagoes,
prescricdes e encaminhamentos realizados
pelo Fisioterapeuta, entre outras informacdes
(Apéndice A).
3.3 Procedimentos

A analise dos dados foi realizada de
forma descritiva. O projeto foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Estadual Oeste do
Parand — UNIOESTE (Anexo A). Os demais
termos de iniciacdo do projeto dos autores,
gestores responsaveis pela Unidade de Salde
da Familia estdo anexados ao final desse
trabalho (Anexos B a E). Partindo do
pressuposto coletadas as

que foram

informagdes  contidas ~ somente  nos
prontuarios dos pacientes, esta pesquisa ndo
acarretou risco aos participantes. Portanto,
ndo foi utilizado o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), mas sim uma
autorizacdo pela direcdo da USF para

utilizacdo dos dados (Anexo E).
4. RESULTADOS

Foram avaliados 103 prontuarios de
usuarios da Unidade de Salde da Familia,
acolhidos pela fisioterapia nesses quatro
meses, dos quais 38 usuarios pertencem ao
género masculino e 65 correspondem ao
feminino, observados em porcentagem (%)

na figura 1.
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Figura 1: Porcentagem de usuarios atendidos
pelo Acolhimento de Fisioterapia, por género
(n=103), na USF Morumbi Il1, cidade de Foz
do lguacu/PR, 2016.

Do total dos 103 usuarios acolhidos
pela Fisioterapia, para a maioria deles (n= 66)
foi o primeiro acolhimento, 26 usuarios
faziam o primeiro retorno, e apenas 1 usuario
realizou mais de dois retornos. A frequéncia
dos acolhimentos € demonstrada em
porcentagem (%) na figura 2.

A faixa etaria predominante dos
usudrios estudados foi entre 41 a 50 anos (31
usuarios). Em contrapartida, a faixa etéaria de
0 a 10 anos foi a menos acolhida pelo
Fisioterapeuta, com apenas 3 usuarios (Figura
3).

No total dos prontuérios analisados
houve indicacdo que a grande maioria dos
da

Fisioterapia na Unidade de Salde da Familia

usuarios, procurou o acolhimento
com o0 acometimento de mais de uma
demanda patoldgica, demonstrando um total
de 155 queixas, nas quais evidenciaram uma
prevaléncia da area de ortopedia com 148
gueixas, seguido da area pediatrica com 4
queixas, conforme demonstrado na Figura 4.
Das 148 queixas demandadas pela
ortopedia no acolhimento em Fisioterapia, a

regido da coluna vertebral (cervical, toracica

e lombar) mostrou 48 queixas, tornando-se a
regido mais acometida frente a procura de
atendimento em outras regides anatdmicas
dos usudrios. A regido do quadril foi a que
obteve menos queixas,
(Figura 5).

com apenas 8

1%
10% = Primeiro

Acolhimento

25% ..
H Primeiro

Retorno
0,

64% Segundo

Retorno

Figura 2: Porcentagem da frequéncia dos
acolhimentos dos usuarios pela
Fisioterapia, na USF Morumbi IlI, na
cidade de Foz do Iguacu/PR, 2016.

Na demanda Pediatrica observou-se 4
do

desenvolvimento motor e 1 que ndo houve

queixas, sendo 3 sobre atraso
descricdo no prontuario. Ja a demanda
Neuroldgica teve 3 queixas, 2 pertencentes a
sequela de Acidente Vascular Encefalico
(AVE) e 1 sequela de doenga congénita.

A equipe de salde que atua na
Unidade de Saude da Familia Morumbi I11
esta orientada de forma a encaminhar o0s
usuarios que necessitam de Fisioterapia para
0 servigo de acolhimento nesta unidade. Na
anélise dos encaminhamentos, houve uma
predominancia da indicagdo do médico com
87%, seguido pelos agentes comunitarios de
salide com 13%. N&o houve encaminhamento

por outros profissionais.
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31
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Figura 3: Faixa etaria dos Usuarios acolhidos pela Fisioterapia, na USF Morumbi III,
cidade de Foz do Iguagu/PR, 2016.

148
4 3
A LA

Ortopedia Pediatria Neurologia

Figura 4: Numero de usuarios acolhidos pela Fisioterapia, por demanda patoldgica, na USF
Morumbi 111, cidade de Foz do lguagu/PR, 2016.

Pés 19
Tornozelo 17
Joelhos 16
Quadril 8
Maos 11
Ombros 29

Coluna (Cervical, Toréacica, Lombar) 48

Figura 5: Demanda Ortopédica relacionada a regido do corpo, USF Morumbi Ill, cidade
de Foz do lguacu/PR, 2016.
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Exercicios em Casa

Turma da Coluna

Clinica do SUS

Psicologia

Caminhada

Nutricionista

Outro

Figura 6: Prescrices, orientacbes e encaminhamentos feitos pelo Fisioterapeuta USF
Morumbi 111, cidade de Foz do Iguagu/PR, 2016.

Quanto as prescricdes, orientacdes e
encaminhamentos feitos pelo Fisioterapeuta
durante o acolhimento, frente as demandas
patoldgicas vindas dos usuarios, teve-se uma
predominancia nas prescricbes para a
realizacdo de exercicios em casa (n= 67),
seguido da participagdo na Turma da Coluna
(n= 60) (Figura 6). Percebe-se que a maioria
dos usuarios se enguadra em mais de uma
realizada

orientacdo/conduta pelo

Fisioterapeuta.

5. DISCUSSAO

Sousa (2011) explica a importancia da
Fisioterapia dentro do sistema de saude
publica, ou seja, presente na atengdo primaria,
atuando nos Ndcleos de Assisténcia ou Apoio
a Saude da Familia (NASF’s), integradas com
as Equipes de Satde da Familia (ESF’s). No

presente estudo, o Fisioterapeuta da Unidade
de Salde da Familia Morumbi Ill, atua frente
as demandas dos usuarios, que procuram 0S
servigos da Unidade, independente da idade,
géneros, condicdo social dos mesmos, com
prescricdes, orientacbes e encaminhamentos
para a resolutividade de suas afeccdes.

O predominio do género feminino
50,1% € maior que o masculino 49,9% na
populacdo brasileira, isso ocorre devido a
maior expectativa de vida e também a busca
delas pelos servicos de salde repercutindo em
uma maior longevidade (IBGE, 2010).

Para Silva e Sirena (2015), no decorrer
do periodo historico e cultural, as mulheres
mantém uma preocupacao maior com a saude,
em relagdo aos homens, mantendo uma
postura mais preventiva em relacdo ao seu
corpo, identificando

seus  problemas
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precocemente, buscando os servicos de salde
para resolutividade de suas queixas. Em seu
estudo houve o predominio de (70,5%) de
acolhimentos do género feminino. No estudo
de Oliveira e Braga (2010) observou-se
predominancia das mulheres (62,4%). Dados
semelhantes foram encontrados na presente
pesquisa com predominio (63%) de mulheres,
acolhidas na Unidade de Salde da Familia
Morumbi I11.

O acolhimento visa a diminuicdo da
demanda dos usuarios nas unidades, ou seja, a
resolutividade para seus problemas com
solucBes na propria unidade ou em outros
servicos de saude (CABRAL et al., 2012).
Procedimento semelhante a pesquisa na USF
Morumbi IIl, na qual (64%) dos usuarios
do
acolhimento, demonstrando resolutividade do

necessitaram somente primeiro

Fisioterapeuta para prescricdes,
encaminhamentos a programas de salde que a
unidade fornece e as orientacfes frente as
queixas dos mesmos.

No presente estudo, a faixa etéria
predominante foi a de 41 a 50 anos, indicando
31 usuarios acolhidos pela Fisioterapia, de um
total de 103. Felchilcher, Aradjo e Traverso
(2015) explicam que as afeccBes tendem a
idade,

posturas errdneas, juntamente com excesso de

aparecer nessa geralmente pelas
trabalho dos usuérios. Em sua amostra houve
predominio também nesta faixa etaria com 67

usuarios, de um total de 145 acolhimentos.

A procura da populagdo nas Unidades
de Saude da Familia as quais se inserem, para
atendimento da Fisioterapia frente as afeccOes
por patologias ortopédicas, estdo entre as
maiores demandas dos usuérios que buscam o
acolhimento (OLIVEIRA et al., 2011).

A busca dos usuérios pela pratica
esportiva, realizando os exercicios de maneira
errada, muitas vezes colaboram para a
incidéncia de lesGes. Também o fato se deve
aos trabalhadores que apresentam diversas
lesbes musculoesqueléticas decorrentes da
sua prética laboral (BELETTINI et al., 2015).

O presente estudo vem ao encontro
dos autores, identificando que a Unidade de
",

predominancia do acolhimento referente a

Saude da Familia Morumbi teve a
demanda patoldgica ortopédica com 148
queixas, das 155 acolhidas.

Considerando que a demanda
ortopédica foi a mais frequente nos usuarios
acolhidos, a regido do corpo mais acometida
foi a coluna vertebral (cervical, toracica,
lombar) com 48 queixas, do total de 148. O
predominio dessa regido também foi
verificado no estudo de Langoni, Valmorbida
e Resende (2012), que identificaram na
Atencdo Primaria da Saude, a dor na coluna
vertebral entre os quadros de dor mais
prevalentes de todo o segmento do corpo
nesse nivel de atencdo, ocorrendo muitas
vezes, como consequéncia de processos

fisiologicos que sdo causados por esforgos
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repetitivos, originando degeneragdes ao longo
do tempo.

Os problemas da coluna vertebral
acolhidos na atencdo primaria da saude
geralmente s&o demandas advindas e
determinadas por desequilibrios musculares,
como consequéncia de gestos laborais,
habitos posturais e atividades de lazer
realizadas de modo inadequadas (SILVA,
SIRENA, 2015). No estudo da USF Morumbi
I1l, observou-se uma grande demanda de
usuarios frente a essa regido do corpo, ou
seja, a coluna vertebral, e também notou-se
alguns relatos de relacdo da lesdo com o
trabalho e o lazer.

Menegazzo, Pereira, Villalba (2010)
do

fisioterapeuta na resolugéo, tratamento dessa

salientam a  atuacgdo profissional
afeccdo nas unidades de salde da familia,
mas principalmente atuando nas acBes de
promocdo e prevencdo em saude.

Diversas  unidades
de

orientacdes e prescricbes sobre os cuidados

implementan

escolas postura, turma da coluna,

necessarios com a coluna vertebral, para
diminuir o comprometimento dos usuarios.
No presente estudo, verificou-se que a
Unidade de Salde da Familia dispde do
servico da Turma da Coluna, que tem
carcteristica

preventiva, terapéutica e

educativa, com praticas de exercicios,

alongamentos, contribuindo assim para

melhorar a qualidade de vida dos usuarios.

A implantacdo da Escola Postural
1969

Fisioterapeuta Mariane Zachrisson-Forssel. A

ocorreu  em na Suécia, pela

partir de sua criacdo, ocorreram varias
modificacbes do método de aplicacdo da
escola da postura, adaptando-se na maneira de
aplicar em diversos locais
implantada (NONNENMACHER, 2011). Na

presente pesquisa da Unidade de Salde da

em que é

Familia Morumbi I1I, a Turma da Coluna foi
prescrita para 60 usuarios, demonstrando uma
grande demanda. A pratica é realizada em
grupos de pessoas de diferentes faixas-etarias,
ambos o0s géneros, com enfoque na coluna
vertebral (cervical, toracica, lombar).

Bartz, Bueno, Vieira (2015) afirmam
que os Grupos da Coluna trazem resultados
positivos, com enfoque preventivo, educativo,
para a resolutividade das afeccbes que
acometem 0s participantes. No presente
estudo, a Turma da Coluna da USF Morumbi
Il da cidade de Foz do Iguacu/PR tem a
caracteristica de ser uma forma de tratamento
em grupo, gerando menor despesa de recursos
da do

convencionais.

saude que os tratamentos

Para Nogueira e Navega (2011), os
Grupos da Coluna se tornam um recurso
viavel e importante para a populagéo inserida
no local, onde sdo implantados, devido ao
grande nUmero de usuarios acometidos e
participantes, haja visto a dificuldade para

uma reabilitacdo individual, devido aos custos
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elevados e poucos investimentos na salde
publica nas Unidades de Saude. No estudo da
USF Morumbi I, a Turma da Coluna gera
uma grande diminuicdo na demanda dos
usuérios na unidade, reduzindo a necessidade
de

gerariam altos

intervencdes especializadas, as quais
investimentos para novos
diagnosticos, aumentando o custo da saude
local.

Lima e Martins (2011) em sua
pesquisa verificaram que em Foz do Iguagu, o
NASF implementou a Turma da Coluna no
bairro Vila C, regido norte da cidade, com
enfoque na teoria, préatica, educacdo, visando
reducdo dos quadros de dores da populacédo
no local, promovendo salde e melhora na
qualidade de vida. No presente estudo, a
turma da coluna, localizada na regiéo leste de
Foz do Iguacgu, baseia-se no mesmo enfoque,
buscando resolutividade da demanda de
usuarios que procuram a Unidade de Saude

Morumbi I11.
5. CONSIDERACOES FINAIS

Através desse estudo concluiu-se que

o perfil dos usuérios acolhidos pela

Fisioterapia na Unidade de Saude da Familia
Morumbi Ill, foi na maioria do género
feminino, a faixa etéria entre 41 a 50 anos de
idade. A demanda patoldgica mais frequente
foi a ortopédica, com predominancia na
regido da coluna vertebral (cervical, toracica,
lombar). As

prescricbes, orientagdes e

encaminhamentos mais indicados pelo

de

exercicios em casa e a indicacdo para

Fisioterapeuta foram a realizacdo
participar na Turma da Coluna.

Frente a esse conhecimento pode-se
estruturar um melhor atendimento a este
publico, ainda melhor, desenvolver um
trabalho preventivo com esta populacéo.
Percebe-se a importancia de novos estudos do
perfil dos usuérios das Unidades de Salde,
do

local,

buscando melhor aproximacéo

Fisioterapeuta com a populacdo

possibilitando assim, maior resolutividade na
atencdo priméria e menos custos para a saide

publica.
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APENDICE A

A

UNIAMERICA

PACULDADE UNIAD DAS AMERICAS

Ficha da Fisioterapia Unidade de Satde da Familia Morumbi I1I

Sexo: () Feminino
( ) Masculino

Frequéncia de Acolhimentos
Numero de vezes: ()
Retorno: ()

Idade:
Demanda:
Ortopedia

() Coluna (Cervical, Toracica, Lombar)
() Ombros
() Maos
() Quadril

( ) Joelhos
() Tornozelos
( )Pés
Neurologia:

() Sequela AVE
() Sequela Doenga Congénita

Pediatria:
() Atraso no Desenvolvimento Motor

() Problemas Respiratorios
() Outro(a) Qual:

Encaminhamento realizado pelo(a):

) Médico(a)

) Enfermeiro(a)
) Nutricionista
) Agente Comunitario de Satde
) Outro(a) Qual:

o~ — —

Orientacdes realizadas/Encaminhamentos:

) Exercicios em casa
) Caminhada

) Turma da coluna

) Clinica do SUS

) Psicologia

) Nutricionista

) Outro(a) Qual:

e e e N e N

Sexo: () Feminino
( ) Masculino

Frequéncia de Atendimentos
Numero de vezes: ()
Retorno: ()

Idade:
Demanda:
Ortopedia

() Coluna (Cervical, Toracica, Lombar)
() Ombros
() Maos
() Quadril
() Joelhos
() Tornozelos
()IPés
Neurologia:

() Sequela AVE
() Sequela Doenca Congénita

Pediatria:
() Atraso no Desenvolvimento Motor

() Problemas Respiratdrios
() Outro(a) Qual:

Encaminhamento realizado pelo(a):

) Médico(a)

) Enfermeiro(a)
) Nutricionista
) Agente Comunitario de Saude
) Outro(a) Qual:

N S O N

Orientacoes realizadas/Encaminhamentos:

) Exercicios em casa
) Caminhada

) Turma da Coluna
) Clinica do SUS

) Psicologia

) Nutricionista

) Outro(a) Qual:

e e e e
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ANEXO A

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO :mﬂp

OESTE DO PARANA/ asil
UNIOESTE - CENTRO DE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PERFIL DOS USUARIOS ACOLHIDOS PELA FISIOTERAPIA, EM
UMA UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA DE FOZ DO
IGUACU/PR

Pesquisador: Andlia Rosario Lopes

Versao: 2

CAAE: 58651316.7.0000.0107

Instituicdo Proponente: CENTRO EDUCACIONAL DAS AMERICAS LTDA.

DADOS DO PARECER
NuUmero do Parecer: 1.838.419
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

Situacdo do Parecer: Aprovado

CASCAVEL, 24 de Novembro de 2016

Fausto José da Fonseca Zamboni (Coordenador)

Endereco: UNIVERSITARIA

Bairro: UNIVERSITARIO

UF: PR Municipio: CASCAVEL CEP: 85.819-110

Telefone: (45) 3220-3272 Email: cep.prppg@unioeste.br
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ANEXO B

A 2 Av. das Cataratas, 1118
, UNIAMERICA Vila Yolanda | Foz do Iguagu | PR |85853-000

FACULDADE UNIAD DAS AMERICAS +55 (45) 2105-9000 | www.uniamerica.br

Av. das Cataratas, 1118
Vila Yolanda | Foz do Iguacu | PR

TERMO DE AUTORIZACAQO

A
Unidade Saude da Familia Morumbi lll

AIC
Sr.2 Cibele Mazzotti dos Santos

Prezada Senhora

Venho por meio desta, solicitar autorizagéo para coleta de dados junto ao
setor Ambulatorial da Unidade, para realizagao do projeto de pesquisa do curso
de Fisioterapia da Faculdade Unido das Américas — Uniamérica.

Tal estudo objetiva complementar o Trabalho de Conclusédo de Curso -
TCC a ser realizado pelo académico Ronald Germano Welter, sob orientagao
da Professora Analia Rosario Lopes, docente da Uniamérica.

O respectivo projeto tem como tema: “ Acolhimento em Fisioterapia:
Apresentagao do perfil dos usuarios acolhidos em uma Unidade de Satde
da Familia do Bairro Parque Residencial Morumbi Il, da cidade de Foz do
Iguagu - PR ”.

O académico se compromete com o uso das informagdes recebidas,
caso seja autorizado por esta Instituigdo.

Foz do Iguagu, 07 de julho de 201
X

Atenciosamente, \,
)

Prof.2 Mauricia Cristina de Lima
Coordenadora do Curso de Fisioterapia
Faculdade Unido das Américas - Uniamérica



ANEXO C

' unioeste

Universidade Estadual do Oeste do Parana

A 5 . > Aprovado na
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacdo CONEP em 04/08/2000

Comité de Etica em Pesquisa — CEP

TERMO DE CIENCIA DO RESPONSAVEL PELO CAMPO DE ESTUDO

Titulo do projeto: Perfil dos Usudrios Acolhidos pela Fisioterapia, em uma Unidade de
Saude da Familia de Foz do Iguacu/PR
Pesquisadores: Profa. MSc. Andlia Rosario Lopes
Ronald Germano Welter
Local da pesquisa: Unidade de Saude da Familia Morumbi III — Foz do Iguagu/PR
Responsavel pelo local de realizacio da pesquisa:
Cibele Mazzotti dos Santos
Secretaria Municipal da Saude
Gerente da USF
Morumbi III

Os pesquisadores acima identificados estdo autorizados a realizar a pesquisa ¢ a
coleta de dados, os quais serdo utilizados exclusivamente para fins cientificos,
assegurando sua confidencialidade e o anonimato dos sujeitos participantes da pesquisa

segundo as normas da Resolugiao 466/2012 CNS/MS e suas complementares.

Foz do Iguagu, 12 de Julho de 2016

& P,
$T2 e
\ \“&‘x‘\‘%@&&
( )\:\ﬁ/ ff"}f?:f“"o \'Pﬁ'b\}_"
Cibele Mazzotti dos

Secretaria Municipal da Saude
Gerente da USF
Morumbi III

24



ANEXO D

' unioeste

Universidade Estadual do Oeste do Parana
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo
Comité de Etica em Pesquisa — CEP

Aprovado na
CONEP em 04/08/2000

DECLARACAO

Titulo do projeto: Perfil dos Usuérios Acolhidos pela Fisioterapia, em uma Unidade de

Saude da Familia de Foz do Iguagu/PR

Pesquisadores: Profa. MSc. Andlia Rosario Lopes

Ronald Germano Welter

Tipo de Pesquisa:

() Iniciagdo Cientifica () Dissertagao/Mestrado
( X ) TCC/Graduagao () Tese/Doutorado
() TCC/Especializado () Projeto Institucional

Os pesquisadores do projeto acima identificado, declaram que a coleta de dados
nio foi iniciada e que isso somente ocorrera apds a aprovagdo do projeto de pesquisa
pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Estadual do

QOeste do Parana.

Foz do Iguagu, 13 de Julho de 2016

o Remald Wi,

Profa. MSc. Analia Rosario Lopes Ronald Germano Welter

Analia Rusaiio Lopes
Grefite: 62700-F
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ANEXO E

' unioeste

Universidade Estadval do Oeste do Parana
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo

Aprovado na
Comité de Etica em Pesquisa — CEP CONEP em 04/08/2000

TERMO DE COMPROMISSO PARA USO DE DADOS EM ARQUIVO

Titulo do projeto: Perfil dos Usuérios Acolhidos pela Fisioterapia, em uma Unidade de

Satude da Familia de Foz do Iguacu/PR

Pesquisadores: Profa. MSc. Analia Rosério Lopes

Ronald Germano Welter

Os pesquisadores do projeto acima identificado, assumem o compromisso de:

1. Preservar a privacidade dos sujeitos de pesquisa e dados coletados;

2. Preservar as informagdes que serdo utilizadas unica e exclusivamente para a execugao
do projeto em questao;

3. Divulgar as informag¢des somente de forma anénima, nao sendo usadas iniciais ou
quaisquer outras indica¢des que possam identificar o sujeito da pesquisa;

4. Respeitar todas as normas da Resolugdo 466/2012 CNS/MS e suas complementares

na execugao deste projeto.

Foz do Iguagu, 13 de Julho de 2016
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